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Fundamento: en correspondencia con la necesidad de capacitacion de profesionales y técnicos
en experimentacion animal, se elabord un proyecto para el perfeccionamiento continuo de los
recursos humanos de la Unidad de Toxicologia Experimental, que tuvo como principal tarea el
disefio de acciones capacitadoras para la competencia en el trabajo con animales de laboratorio
en investigaciones biomédicas.

Objetivo: implementar acciones capacitadoras sobre experimentacién con animales de
laboratorio para la elevar la competencia en investigaciones biomédicas de profesionales y
técnicos de la Unidad de Toxicologia Experimental.

Métodos: se realizé una investigacion de desarrollo con enfoque cualitativo en la Unidad de
Toxicologia Experimental de la Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara, en el periodo
comprendido entre mayo 2016 a diciembre 2018. Se utilizaron métodos tedricos para la
fundamentacién de la investigacion y empiricos: revision documental, encuesta en forma de
cuestionario y entrevista. Un grupo nominal disefié las acciones de capacitaciéon, las cuales
fueron valoradas por expertos.

Resultados: en la etapa diagnoéstica se identificaron las necesidades de aprendizaje de
profesionales y técnicos. Se disefiaron las acciones capacitadoras estructuradas en ocho cursos,
un entrenamiento, un curso virtual y un diplomado.

Conclusiones: las acciones fueron valoradas por expertos como Uutiles, pertinentes y factibles
de ser aplicadas y se implementaron de forma ordenada con resultados positivos. Se
consideraron novedosos el diplomado y la confeccién de manuales como apoyo a la docencia.
DeSC: proyectos de investigacion; ciencia; programas de posgrado en salud; recursos en

salud; desarrollo de personal; educacién médica.

ABSTRACT

Background: a project was developed for the continuous improvement of the human
resources of the Experimental Toxicology Unit, whose main task was the design of training
actions for the Work competence with laboratory animals in biomedical research, in
correspondence with the need for training of professionals and technicians in animal

experimentation.
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Objective: to implement training actions on experimentation with laboratory animals to
increase the competence in biomedical research of professionals and technicians of the
Experimental Toxicology Unit.

Methods: a development research with a qualitative approach was carried out in the
Experimental Toxicology Unit of Villa Clara University of Medical Sciences, from May 2016 to
December 2018. Theoretical methods were used for the foundation of the research and
empirical ones: documentary review, questionnaire survey and interview. A nominal group
designed the training actions, which were valued by experts.

Results: in the diagnostic stage the learning needs of professionals and technicians were
identified. Structured training actions were designed in eight courses, a training, a virtual and a
diploma course.

Conclusions: the actions were evaluated by experts as useful, relevant and feasible to be
applied and they were implemented in an orderly manner with positive results. The diploma
course and the preparation of manuals as teaching support were considered innovative.
MeSH: research design; science; health postgraduate programs; health resources; staff

development; education, medical.

Recibido: 21/01/2020
Aprobado: 03/03/2020

INTRODUCCION

En la Regulacion 39/04 del Buré Regulatorio para la Proteccion de la Salud Publica del
Ministerio de Salud Publica (Minsap), en el acapite 3.1 se plantean las indicaciones sobre la

organizacion de las instalaciones de ensayo y el personal, y las responsabilidades del director, a
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quien se exige demostrar que posee el numero suficiente de personas calificadas, instalaciones
apropiadas, equipamiento y materiales disponibles para la conduccién del estudio en tiempo y
de forma apropiada, y asegurar que la instalacion del ensayo posee los registros de las
calificaciones, experiencia, entrenamientos y descripcién del puesto de trabajo de todo el

personal profesional y técnico.

La norma cubana NC ISO IEC 17025:2017 “Requisitos generales para la competencia de los
laboratorios de ensayo y calibracién”® introduce el concepto de ensayo de aptitud como:
“... la evaluacién del desempefio de los participantes con respecto a criterios previamente
establecidos mediante comparaciones interlaboratorios”, en sus acépites 6.2.2 y 6.2.3;
refiriéndose al personal plantean que: “El laboratorio debe documentar los requisitos de
competencia para cada funcién que influye en los resultados de sus actividades, incluidos
los requisitos de calificacién, formacién, conocimiento técnico, habilidades y experiencia.
(...) El laboratorio debe asegurarse de que el personal tiene la competencia para realizar
sus actividades de las cuales es responsable”. Cada centro concibe y acredita cursos para
la capacitacion del personal, acorde a sus necesidades sin que exista una coordinacién a nivel
nacional entre ellas y se ha indicado que sea siempre guiandose por recomendaciones de la

Federacion de Asociaciones Europeas para las Ciencias del Animal de Laboratorio (Felasa).

El Real Decreto 1201/2005 sobre la proteccion de los animales utilizados en experimentacion y
otros fines cientificos, basado en la Directiva 86/609/CEE de la Unién Europea y el Convenio
ETS 123 del Consejo de Europa, indica en su Art. 9: “... que las personas que lleven a cabo
procedimientos de experimentacion y las personas que estén al cuidado de los animales
utilizados en ellos, tengan una formacion acreditada mediante un titulo académico considerado

adecuado por la autoridad competente”.®®
La Guia para la Formacion en Experimentacion Animal, Anexo |, del Real Decreto, incluye

cuatro categorias de acuerdo con los niveles de capacitaciobn y competencias del personal

técnico-profesional:
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e Categoria A: personal para el cuidado de los animales.

e Categoria B: personal que lleva a cabo los procedimientos.

e Categoria C: personal responsable para dirigir o disefiar los procedimientos.

e Categoria D: personal especialista en ciencias del animal de experimentacién con

funciones de asesoramiento sobre el bienestar y salud de los animales.

La Unidad de Toxicologia Experimental (Utex) de la Universidad de Ciencias Médicas de Villa
Clara es considerada como un laboratorio de ensayos con animales de laboratorio; segun
Decreto Ley No. 323 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (Citma),® de

acuerdo con su mision clasifica como Unidad de Desarrollo e Innovacion.

La direcciéon de la Utex de esta entidad ha percibido que existen carencias en la formacion del
personal técnico y profesional para el trabajo experimental con animales de laboratorio, por lo
que los autores se propusieron como objetivo: implementar acciones capacitadoras sobre
experimentacion con animales de laboratorio para elevar la competencia en investigaciones

biomédicas de profesionales y técnicos de la Utex.

METODOS

Se realizé una investigacion de desarrollo con enfoque cualitativo en la Utex de la Universidad de
Ciencias Médicas de Villa Clara, en el periodo comprendido entre mayo 2016 y diciembre 2018.
El universo estuvo integrado por todos los profesionales y técnicos (21); de ellos, 13
profesionales y 4 técnicos, mas 4 que funcionan como personal de apoyo. Del total de
profesionales: 10 estadn categorizados como investigadores (2 auxiliares, 6 agregados y 2
aspirantes) y 11 son docentes (10 profesores y uno auxiliar técnico docente). El 100 % de los

implicados dieron su consentimiento informado para participar en la investigacion.

Para el desarrollo de la investigacion se emplearon métodos de nivel tedrico:
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Analisis-sintesis e induccidén-deduccion: para los referentes tedricos del tema, el conocimiento

de su estado actual y para determinar los conceptos esenciales.
Empiricos:

e Revisidon de la documentaciéon legal creada al efecto en el Sistema Nacional de Salud
sobre la superacién profesional y técnica.

e Encuestas en forma de cuestionario: a los profesionales y técnicos para identificar las
necesidades de aprendizaje en la formacién sobre experimentaciéon animal, tanto
individual como colectiva.

e Entrevista semiestructurada: a siete directivos y especialistas de la Utex y a integrantes

de la Sociedad Cubana de la Ciencia de Animales de Laboratorio (SCCAL).

Grupo nominal: seleccionado intencionalmente y compuesto por cinco integrantes, quienes
basados en la informacion de la etapa diagnoéstica y mediante la técnica “por consenso” y con la
participacion de tres autores de la investigacion, realizaron dos talleres y un estudio
bibliografico detallado para enriquecer la propuesta de acciones. El producto final quedd

disefiado teniendo en cuenta todos los criterios favorables.

Valoracion por expertos: se sometié al criterio de tres, seleccionados por los siguientes
requisitos: experiencia en asesoramiento metodoldgico en la esfera del posgrado, categoria
docente o investigativa: auxiliar y titular, con experiencia de 10 o mas afios en procesos de
entidades de ciencia y técnica. Para la valoracién se aplic6 una guia de criterios para expertos

sobre la factibilidad, aplicabilidad, pertinencia, novedad y originalidad del producto final.
La investigacion se desarrollé en cuatro etapas, a partir del disefio de un diagrama de flujo:

Etapa I. Diagnoéstico.
Etapa Il. Disefio de las acciones de capacitacion.

Etapa I11. Valoracién del producto por criterios de expertos.
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Etapa IV. Aplicacion de las acciones de capacitacion a profesionales y técnicos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Como ya se ha explicado en la introduccion, la documentacion legal creada por el Sistema
Nacional de Salud insiste en la necesidad de la superaciéon profesional y técnica de personal que

labora en las Utex.

El cuestionario aplicado a profesionales y técnicos tenia dos epigrafes. En el 1 se identificaron
necesidades de aprendizaje para técnicos en: actividades contenidas en el diagrama de flujo
del proceso de investigaciones experimentales en la Utex, temas relacionados con
investigaciones biomédicas, actividades investigativas en su area de investigaciones vy
actividades de trabajo investigativo en el area del Bioterio y para los profesionales se
identificaron necesidades de aprendizaje en: trabajo practico con los animales de laboratorio y

técnicas farmacoldgicas y toxicoldgicas preclinicas utilizadas.

En el epigrafe 2 se identificaron otras necesidades de aprendizaje en temas basicos para el
desarrollo de las investigaciones biomédicas como son: Sistema de Gestion de la Calidad,
Sistema de Gestibn Ambiental, Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud del Trabajo,
Bioseguridad, Bioética, Etica en las investigaciones, Metodologia de la Investigacion,
Computacion Basica de acuerdo a su trabajo y uso de Tecnologias de la Informaciéon y

Comunicacion (TIC).

La valoracion individual de los encuestados sobre el conocimiento de los temas demostré que
mas del 50 % presentaron necesidades de aprendizaje individuales en los mismos temas, por

lo que se consideraron como colectivas.

En las entrevistas semiestructuradas a los directivos y especialistas, se determind la percepcion
sobre las necesidades de superacion de caracter institucional en técnicos y profesionales del
centro, de acuerdo con su nivel de calificaciéon. Todos coincidieron en las necesidades de
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perfeccionamiento sobre experimentacion animal para los técnicos, en los siguientes temas:
dominio tedrico sobre las especies de animales de laboratorio mas comunes usadas en la
experimentacion, procedimientos quirdrgicos en animales de laboratorio, nuevas técnicas y
procedimientos experimentales, técnicas especiales en la experimentacion animal,

enfermedades mas frecuentes en animales de laboratorio y medicina preventiva.

Sobre la capacitacibn que necesitaban los profesionales coincidieron en tematicas como:
técnicas béasicas de manejo de los animales de laboratorio, nuevas técnicas de
experimentacion, procedimientos quirdrgicos generales en animales de laboratorio y obtencién

de biomodelos quirudrgicos.

Con la revisiéon de los documentos legales emitidos por el Ministerio de Salud Publica, los
resultados de las encuestas a profesionales y técnicos, y los resultados obtenidos de las
entrevistas a directivos y especialistas, se realiz6 la triangulacion de la informacion; finalmente
se logro el listado de las necesidades de aprendizaje colectivas, que correspondieron a las

siguientes tematicas, clasificadas para técnicos y profesionales:
Para técnicos:

e Técnicas del trabajo practico con los animales de laboratorio durante el desarrollo de
ensayos en el area experimental.

e Bases tedricas sobre las especies mas comunes de animales de laboratorio.

e Procedimientos quirdrgicos en animales de laboratorio.

¢ Nuevas técnicas y procedimientos experimentales.

e Técnicas especiales en la experimentacion animal.

e Enfermedades en animales de laboratorio y aplicacién de la medicina preventiva.
Para profesionales:

e Técnicas béasicas de manejo de los animales de laboratorio.

http://www.revedumecentro.sld.cu 168



http://www.revedumecentro.sld.cu/

'& EDUMECENTRO 2020;12(2):161-176
A% ISSN 2077-2874
é‘dy/l/é@enbm RNPS 2234

Santa Clara abr.-jun.

¢ Nuevas técnicas de experimentacion.

e Procedimientos quirdargicos generales en animales de laboratorio.

e Obtencién de biomodelos quirurgicos.

e Técnicas farmacoldgicas y toxicoldgicas.

e Técnicas quirdrgicas y patologia.

e Practica en la obtencidon de biomodelos especificos.

e Etica y bioseguridad.

¢ Manejo de desechos.

e Procesamiento estadistico mediante técnicas computacionales.

e Preparacion metodoldogica para impartir la docencia en temas sobre animales del
laboratorio en pregrado y posgrado.

e Uso de las TIC para busquedas de informacién cientifico-técnica, utilizacién de redes y

trabajo en la plataforma Moodle.

En el primer taller los autores explicaron ante el grupo nominal, el listado de las necesidades de
aprendizaje fundamentalmente colectivas. Se analizaron detalladamente los documentos
normativos para las acciones capacitadoras y revisaron la Guia para el Desarrollo y
Reconocimiento de los Programas de Formacion del Personal Implicado en la Utilizacion de
Animales para Experimentacién y con otros Fines Cientificos, editado por el Comité Espafiol de
ICLAS®, se solicit6 a la directiva de la SCCAL la autorizacién para su utilizacién en el
perfeccionamiento de los recursos humanos del centro como referencia, a la que se le hicieron

algunas adecuaciones de sus contenidos, muy beneficiosos en la Utex.

La Resolucion No. 140/19, dictada por el Ministro de Educacién Superior que pone en vigor el
Reglamento de la Educacion de Posgrado de la Republica de Cuba, Capitulo 1V, Formas
Organizativas de la Educacién de Posgrado (seccién primera y secciéon segunda)® vy la
Instruccién No. 01/2018 Normas y Procedimientos para la Gestion del Posgrado”, permitié
hacer el disefio de las acciones de superacién segun las formas organizativas del posgrado:

cursos, entrenamientos y diplomados.
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Dadas las caracteristicas de los recursos humanos con que cuenta la Utex, se tuvieron en
consideracion los aspectos medulares del documento Lineamientos para la Constitucion y
Funcionamiento de los Comités Institucionales para el Cuidado y Uso de los Animales de
Laboratorio (CICUAL)® y se clasificaron acordes al desempefio del personal técnico y
profesional en correspondencia con las categorias establecidas por el Real Decreto 53/2013,®
de la siguiente manera: técnicos con Categoria A: personal para el cuidado de los animales y
Categoria B: personal que lleva a cabo los procedimientos. En cuanto a los profesionales, se
clasificaron en: Categoria C: personal responsable para dirigir o disefiar los procedimientos y
Categoria D: personal especialista en ciencias del animal de experimentacion con funciones de

asesoramiento sobre el bienestar y salud de los animales.

En el segundo taller se ordend la capacitacion por etapas y categorias segun la escalera
certificativa posgradual: curso, entrenamiento o diplomado, en correspondencia con las
categorias de técnicos o de profesionales; para ello se tomé como referencia la mencionada

guia,” de la forma siguiente:

Técnicos (Categorias Ay B):

e Curso basico para el cuidado y trabajo con animales de laboratorio.

Técnicos (Categoria B):

e Entrenamiento en el trabajo técnico con animales de laboratorio.

Profesionales (Categorias C y D):

e Curso para el trabajo especializado en la experimentacion con animales de laboratorio.

Profesionales (Categoria D):

e Diplomado en la experimentaciéon con animales de laboratorio.

De acuerdo a la Resolucién No. 140/19,® y la Instruccién No. 01/2018,( el grupo nominal hizo

la propuesta de las formas organizativas del posgrado para el transito por la escalera
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certificativa posgradual. Se analizaron los lineamientos,® y el Real Decreto 53/2013,° y
coincidieron por consenso que las condiciones de la Utex son adecuadas de acuerdo con lo
regulado, pues alli se establecen las normas basicas aplicables para la proteccion de los

animales utilizados en experimentacion y otros fines cientificos, incluyendo la docencia.

Se revisaron los documentos de la Felasa que ofrecen recomendaciones para la educaciéon y
entrenamiento de las personas que trabajan con animales de laboratorio: Categoria Ay C, 0
Lineamientos para la Educacion y Formacién de Especialistas en la Ciencia de Animales de
Laboratorio (Categoria D)™ y la Guia de Estudio: Formacién a Distancia en Proteccion y
Experimentacién Animal para Investigadores en Ciencias Biomédicas. Categoria C.%?
Evaluaciéon de la Conformidad Relativo a la Competencia de las Personas;®*® sus contenidos
sirvieron como herramientas metodolégicas para la terminacion del disefio de las actividades,
las que se estructuraron como acciones capacitadoras para la competencia de profesionales y
técnicos en experimentacion con animales de laboratorio en la Utex, y se ordenaron como

sigue:

e Curso Basico sobre el cuidado y trabajo con animales de laboratorio, dirigido al personal
técnico y profesionales noveles (Categorias A y B)

e Entrenamiento en el trabajo técnico con animales de laboratorio, dirigido a técnicos y
profesionales noveles (Categoria B).

e Curso para el trabajo especializado en la experimentacién con animales de laboratorio,
dirigido a profesionales (Categorias C y D).

e Curso: Generalidades acerca de Laboratorio Clinico.

e Curso: Introduccion al QSAR.

e Curso: WosS, editoriales cientificas y redes sociales académicas.

e Curso: Disefio de cursos en la plataforma Moodle 3.0.

e Curso: Herramientas para disefiar un Sistema de Gestion de la Calidad en entidades de
salud.

e Curso de preparacibn metodoldgica para los docentes que imparten la asignatura

Animales de Laboratorio.
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¢ Diplomado en la experimentacion con animales de laboratorio, dirigido a profesionales

(Categoria D).

Los autores propusieron visibilizar en la plataforma Moodle del aula virtual, el curso basico y el

diplomado en experimentacion animal.

Se planteé la confeccion de materiales de apoyo para la capacitacion por los profesores
principales designados, en forma de manuales para cada actividad de superacion profesional,

los que se incorporaron como un complemento de valor a las acciones capacitadoras:

e Manual sobre Animales de Laboratorio.

e Iméagenes histoldgicas de ratas Wistar sanas con fines investigativos.

¢ Manual anatomopatolégico de Ulceras gastricas en modelos experimentales.
e Manual General de Laboratorio Clinico para investigaciones.

¢ Herramientas para disefiar un Sistema de Gestion de la Calidad en entidades de salud.

El producto disefiado se valord por expertos seleccionados mediante una guia de criterios, que
lo declararon como original, pertinente, factible, Gtil y muy novedoso, por no existir producto

similar con estos fines en su contexto. No encontraron aspectos negativos.

Posteriormente, los consejos cientificos de la Facultad de Tecnologia de la Salud y Facultad de

Medicina acreditaron los expedientes de cada actividad de capacitacion.

Las acciones capacitadoras se implementaron de forma gradual, se tuvo en cuenta la
precedencia de cada actividad en todos los recursos humanos de la Utex, segun la categoria
profesional; se obtuvieron buenos resultados en la evaluacién final y el otorgamiento de
créditos académicos a los graduados. Aun no han finalizado el diplomado dirigido a
profesionales (Categoria D) y el completamiento de todos sus contenidos en la plataforma

Moodle del aula virtual de la Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara.
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Resulté de interés para los autores que en la revision bibliografica relacionada con la
capacitacion sobre temas de experimentacién con animales de laboratorio no se encontraron
publicaciones que normen esta capacitacién como obligatoria en Cuba. La Sociedad Cubana en
Ciencias de Animales de Laboratorio (SECAL) considerd que la Utex, como Entidad de Ciencia e
Innovacion Tecnolégica (ECIT), es pionera en el disefio e implementaciéon de acciones
capacitadoras en sistema, que se inician en la provincia de Villa Clara con fines obligatorios
para la certificacibn de competencias en la experimentaciéon con animales de laboratorio, tanto

en técnicos como profesionales que trabajen este perfil.

Las necesidades de aprendizaje colectivas identificadas en los profesionales de este estudio,
coinciden casi en su totalidad, con lo encontrado por Hansen y Sorensen®® en la Unién
Europea en su investigacion orientada a la capacitaciéon de recursos humanos que trabajan en
laboratorios de experimentacion animal, los cuales identificaron en las necesidades de
aprendizaje colectivas :insuficiencias en el trabajo practico con los animales de laboratorio y en
el uso de las técnicas toxicolégicas preclinicas; sin embargo, divergen en que no encontraron
deficiencias en el conocimiento y uso de las técnicas farmacoldgicas. Estos autores coinciden
con esta investigacion en el disefio de una estrategia para elevar la competencia de sus
profesionales en experimentacion animal a través de un sistema de cursos que favorecieran la
capacitacion. También Rodriguez et al.®® realizaron una investigacién presentada en Congreso
de Docencia Veterinaria de la Asociacion de Veterinarios Docentes, en Espafia donde
identificaron la necesidad de introducir desde la carrera de formacion de los alumnos de
Medicina Veterinaria, temas relacionados con la experimentacion animal. De manera similar a
la expuesta por el presente estudio, estos autores declararon que los profesionales de Medicina
Veterinaria se graduan con insuficiencias en la capacitacion sobre estos temas, identificadas en
el pobre trabajo practico con este tipo de animales y escaso conocimiento sobre las técnicas

farmacoldgicas y toxicoldgicas utilizadas en la experimentacién animal.

La aprobacién en los proximos meses del marco regulatorio sobre bienestar animal,
seguramente exigira, en el caso especifico de la experimentaciéon animal, la capacitacion y

certificacion del personal autorizado para realizar esta actividad; por tanto, sentar las bases
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para elevar la capacitacion de los recursos humanos en la Utex de una manera organizada y
metodolégicamente aceptable, sin dudas pondra la provincia de Villa Clara en un lugar de

vanguardia en el ambito nacional.

CONCLUSIONES

Se identificaron las necesidades de aprendizaje de los profesionales y técnicos de la Utex y se
diseflaron acciones capacitadoras para elevar la competencia de profesionales y técnicos en
experimentacion con animales de laboratorio, las que fueron consideradas por los expertos
como un producto util, pertinente, factible y original. Se implementaron de forma ordenada con
resultados positivos. Se mencionaron con especial importancia la acreditacion de un diplomado
pues no existia otro similar y el aporte de varios manuales didacticos como materiales de

apoyo para las actividades de posgrado concebidas.
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