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Las adicciones tecnológicas y su impacto en el desarrollo de competencias socioemocionales 

en adolescentes y jóvenes constituyen una problemática de gran relevancia en la sociedad 

actual.  

 

Las adicciones tecnológicas que incluyen el uso excesivo de dispositivos móviles, redes 

sociales y videojuegos ha incrementado los problemas de salud mental especialmente entre 

los jóvenes. La inmediatez de la comunicación digital a menudo sustituye las interacciones 

cara a cara, lo que puede dificultar el desarrollo de habilidades sociales esenciales como la 

empatía, la asertividad y la resolución de conflictos.(1) 

 

Existe una falta de conciencia sobre la magnitud del problema. Es importante distinguir 

entre el uso saludable y el perjudicial. La línea entre ambos es difusa y es fácil caer en la 

trampa de la inmediatez y la gratificación instantánea que ofrecen las plataformas digitales. 

Esto no solo afecta la salud mental, también socava las competencias socioemocionales 

como la empatía, la comunicación afectiva y la resolución de conflictos. 

 

Las competencias socioemocionales son cruciales para enfrentar la vida cotidiana y para el 

desarrollo profesional y personal. No solo permiten gestionar las emociones y establecer 

relaciones saludables, también son fundamentales para el éxito académico y profesional. Sin 

embargo, el tiempo excesivo frente a las pantallas puede limitar las oportunidades para 

practicar y fortalecer estas competencias en entornos naturales.(2) 

 

La creciente conciencia sobre las adicciones tecnológicas ha incrementado las 

investigaciones y programas destinados a fomentar un uso saludable de la tecnología. 

Algunas escuelas han incorporado la educación emocional a sus currículos para prevenir 

adicciones y fortalecer las competencias socioemocionales necesarias. 

 

En los manuales diagnósticos de trastornos mentales no aparece el uso inadecuado del 

teléfono móvil como una adicción. Sin embargo, debido al auge que ha adquirido y las 

similitudes con sus características, se puede trabajar como adicción comportamental. La 
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nomofobia o adicción a los móviles es el miedo irracional a salir de casa sin el teléfono o no 

llevarlo consigo y está impactando con mayor fuerza en niños, adolescentes y jóvenes.(2,3) 

 

Muchas organizaciones promueven iniciativas para equilibrar el uso de la tecnología con 

actividades que fomentan la conexión humana. Grupos comunitarios organizan eventos que 

alientan a las personas a desconectarse y participar en actividades presenciales como 

deportes, arte y voluntariado.(4) Estas ayudan a reducir el tiempo frente a las pantallas y 

proporcionan oportunidades para desarrollar las habilidades sociales y emocionales. 

 

Diversos estudios consideran que el uso de los teléfonos móviles puede provocar adicción 

con efectos psicológicos y emocionales como: la agresividad, el mal humor, el aislamiento y 

el abandono del entorno social.  

 

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) señala que la nomofobia puede provocar 

malestares articulares, en los ojos, huesos y oídos, insomnio, depresión y ansiedad, además 

de un bajo rendimiento escolar.(3) 

 

En una revisión reciente, algunos autores analizan el impacto de los videojuegos en el 

desarrollo de habilidades sociales y emocionales, sugieren que, aunque pueden ofrecer 

beneficios en ciertas áreas, su uso problemático está asociado con un déficit en las 

habilidades interpersonales.(3,4) 

 

Todos pueden aprovechar las ventajas de la tecnología para estimular el desarrollo infantil, 

pero su uso tiene efectos positivos y negativos. Por tanto, los padres deben supervisarlo, 

involucrarse activamente en la vida digital de sus hijos y guiarlos para un uso ético, 

especialmente con los niños pequeños que necesitan un apoyo adicional.(5) 

 

Investigaciones previas han demostrado una asociación negativa entre la mediación parental 

y la adicción a internet en adolescentes. El estudio basado en una encuesta en línea a 8182 

adolescentes chinos encontró que, si bien una mediación parental más estricta se asocia 

directamente con menores niveles de adicción a internet en adolescentes, también puede 

estar negativamente asociada con la relación padre-hijo. Si es deficiente, se vincula con 
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mayores niveles de adicción a internet en adolescentes. Estos hallazgos contribuyen a 

revelar la doble asociación entre la mediación parental y la adicción a internet en 

adolescentes y resaltan la importancia de mejorar las relaciones padre-hijo y abordar la 

adicción de los padres para maximizar los beneficios de la mediación parental.(6) 

 

Es importante que tanto educadores como padres tomen conciencia de esta problemática y 

se promuevan espacios donde los jóvenes puedan interactuar de manera directa y fomentar 

actividades que estimulen el desarrollo de habilidades socioemocionales es vital para 

contrarrestar los efectos negativos de las adicciones tecnológicas.(5,6) 

 

En Cuba, son escasos los reportes investigativos sobre el tema, se destaca el estudio 

realizado sobre el uso del teléfono móvil en estudiantes universitarios y una caracterización 

de la adicción a los videojuegos con el test de dependencia.(4) 

 

Varias investigaciones se han centrado en el uso de los medios digitales y sus efectos. 

Bodrožić Selak et al. examinaron las asociaciones entre el uso del teléfono inteligente por los 

padres durante las conversaciones con los niños, las reacciones emocionales y conductuales 

de estos y el bienestar de los niños. Los datos provienen de un estudio longitudinal de 

dentro del proyecto D.E.C.I.D.E. Los resultados mostraron que el uso más frecuente del 

teléfono inteligente por los padres se asocia con una mayor frecuencia de experiencias de ira 

y tristeza en los niños mientras están con ellos, lo que se relaciona con un menor bienestar 

infantil.(7,8) 

 

Son escasos los estudios dirigidos a diseñar estrategias a los educadores para enseñar a los 

estudiantes el uso responsable de las redes móviles. Los docentes y los padres deben tomar 

conciencia de esta problemática y fomentar un uso equilibrado de la tecnología, promover 

actividades que estimulen interacciones cara a cara y fortalezcan el desarrollo emocional 

para contrarrestar los efectos negativos de las adicciones tecnológicas. Al hacerlo, se puede 

contribuir a una sociedad más saludable y emocionalmente competente. 
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