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RESUMEN

Fundamento: el envejecimiento poblacional en Cuba es un problema de salud instituido
como programa prioritario por el Ministerio de Salud Publica. En el primer nivel de atencién
se evidencian pocas herramientas digitales que ofrezcan informacioén sobre los
medicamentos mas indicados en los adultos mayores.

Objetivo: disefiar una aplicaciéon mévil que contenga informacién basica sobre los
medicamentos mas indicados en los adultos mayores en el primer nivel de atencién de
salud.

Métodos: se realizé una investigacion aplicada en el campo de la innovacién tecnolégica
entre los meses enero 2024-diciembre 2025 en la Universidad de Ciencias Médicas de Villa
Clara. Se utilizaron métodos tedricos: analitico—sintético, inductivo-deductivo, historico-
I6gico y la modelacion; empiricos: revision bibliografica, trabajo grupal. Su contenido fue
validado mediante el criterio de especialistas y su funcionalidad por usuarios. La aplicacién
esta disefiada en el nuevo estandar web HTML5.

Resultados: se disefidé una aplicacion con interfaces de facil manipulacién para incentivar su
uso y atrapar la atenciéon de los usuarios. Ofrece una alternativa de informacion rapida sobre
los medicamentos mas indicados en los adultos mayores en el primer nivel de atencién, su
estructura esta organizada por grupos farmacolégicos: aparato cardiovascular,
antimicrobianos, antiinflamatorios no asteroideos, aparato digestivo, sistema nervioso
central, sistema endocrino y oftalmologia, dermatologia, aparato respiratorio y
medicamentos de la medicina natural y tradicional, para facilitar la informacion.
Conclusiones: GERONTO-APS-FARMA es una aplicacion para teléfonos mdéviles, dirigida a
ofrecer informacién sobre los medicamentos mas indicados en los adultos mayores. La
aplicacion le permite al usuario obtener informacion farmacoldgica de forma accesible,
rapida y actualizada. Fue valorada satisfactoriamente por criterios de especialistas y
usuarios.

DeCS: envejecimiento de la poblacion; Geriatria; tecnologia de la informacion; programas

nacionales de salud; planes y programas de salud; educaciéon médica
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ABSTRACT

Background: Population aging in Cuba is a health problem established as a priority
program by the Ministry of Public Health. In the primary care setting, there are few digital
tools that provide information on the most appropriate medications for older adults.
Objective: to design a mobile application containing basic information on the most
appropriate medications for older adults in primary health care.

Methods: applied research in the field of technological innovation was carried out between
January 2024 and December 2025 at the Villa Clara University of Medical Sciences.
Theoretical methods were used: analytical-synthetic, inductive-deductive, historical-logical,
and modeling; empirical methods: bibliographic review and group work. Its content was
validated through specialist criteria and its functionality by users. The application is designed
using the new HTML5 web standard.

Results: an application with easy-to-use interfaces was designed to encourage its use and
capture users' attention. It offers a rapid information alternative on the most appropriate
medications for older adults in primary care. Its structure is organized by pharmacological
groups: cardiovascular system, antimicrobials, non-steroidal anti-inflammatory drugs,
digestive system, central nervous system, endocrine system, and ophthalmology,
dermatology, respiratory system, and natural and traditional medicine medications, to
facilitate information access.

Conclusions: GERONTO-APS-FARMA is a mobile phone application aimed at providing
information on the most appropriate medications for older adults. The application allows
users to obtain pharmacological information in an accessible, rapid, and up-to-date manner.
It was evaluated satisfactorily by specialist criteria and users.

MeSH: demographic aging; geriatrics; information technology; national health programs;

health programs and plans; education, medical
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INTRODUCCION

La politica de informatizacion establecida en Cuba ha permitido una aceleracién visible del
acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en los ultimos afios. El
desarrollo de las aplicaciones moviles para teléfonos inteligentes disefiados para ejecutar
determinadas acciones o tareas ha revolucionado el ambito social, educativo y de salud,

entre otros.®

La creacion de aplicaciones moviles ha crecido exponencialmente en los ultimos afios. Se ha
revelado como una herramienta accesible y potente en el proceso ensefianza

aprendizaje.®®

El envejecimiento poblacional en Cuba es un problema de salud instituido como un programa
prioritario del Ministerio de Salud Publica por la atencibn que reclama este grupo
poblacional. Esta etapa de la vida predispone al individuo a la aparicién de enfermedades y
consumo de medicamentos. Estd demostrado que los pacientes mayores de 65 afos
consumen 2 o 3 veces mas medicamentos que el promedio de la poblacién en general, por

eso es importante su uso estrictamente racional en estos pacientes.

En esta etapa de la vida debe ser utilizado el menor nimero de farmacos, los mas eficaces y
de menores efectos, y prestar especial atencion a las posibles interacciones medicamentosas
cuando son utilizados varios de forma simultdnea. La prescripcion irracional de
medicamentos trae como consecuencias un manejo clinico inapropiado del paciente, un
riesgo innecesario de efectos indeseables inducidos por el medicamento y un gasto excesivo.
Villa Clara es una provincia con un alto porciento de poblacién envejecida, por tanto es

necesaria una atencion especial a esta problematica.®

Esta revista esta bajo una licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

,& EDUMECENTRO 2026;18:3338
A A ISSN 2077-2874
w‘%@m RNPS 2234

Santa Clara ene-dic.

Con el objetivo de diseflar una aplicacion moévil que contenga informacién basica sobre los
medicamentos mas indicados en los adultos mayores en el primer nivel de atenciéon de

salud, se realiz6 esta investigacion.

METODOS

Se realiz6 una investigacion aplicada en el campo de la innovaciéon tecnolégica en el periodo
comprendido enero 2024-diciembre 2025, en la Facultad de Medicina de la Universidad de
Ciencias Médicas de Villa Clara. Del universo de estudio se selecciond un muestreo no
probabilistico a conveniencia, conformado por 167 usuarios: 14 estudiantes de quinto afio de

la carrera de Medicina y 135 médicos.

En la realizaciéon de la investigacion se emplearon diversos métodos y técnicas sobre la base

de las exigencias del método dialéctico-materialista.
Del nivel tedrico:

Analitico—sintético: permitié analizar desde la teoria diferentes estudios sobre las tecnologias
moviles, asi como la extracciéon de los elementos méas importantes que se relacionan con
aplicaciones Android.

Inductivo-deductivo: facilité la transicion del razonamiento basado en conocimientos
especificos del desarrollo de la aplicacion hacia un entendimiento mas amplio sobre las
tecnologias moéviles en contextos educativos.

Histdrico-logico: para constatar tedricamente la evolucidon y trayectoria de las tecnologias
maoviles en el proceso ensefianza aprendizaje.

Modelacion: se emple6 como método tedrico para estructurar el proceso de disefio,
mediante la abstraccion de los elementos esenciales de la situaciéon problematica, a través

del uso de un lenguaje de modelado que sirvié como base para el desarrollo de la aplicacion.

Métodos del nivel empirico utilizados en las cuatro etapas de la investigacion:
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Primera etapa: buUsqueda y recopilaciéon de contenidos digitales e impresos sobre la
terapéutica en el adulto mayor, y analisis documental de programas de asignaturas del ciclo
clinico y la especialidad de Medicina Familiar, con el objetivo de conocer antecedentes

teodricos e informaticos.

Segunda etapa: se realiz6 un trabajo grupal con especialistas en Geriatria, Farmacologia,
Medicina Familiar e Informética para analizar las enfermedades de mayor incidencia y
prevalencia en los adultos mayores, los medicamentos de mayor prescripcion en el primer
nivel de atenciéon y los medicamentos, no solo del cuadro basico en Cuba, sino los
disponibles en otros paises, -donados o importados- de mas reciente comercializacion, sobre

los cuales los estudiantes de pregrado y posgrado tienen pocos conocimientos.

Tercera etapa: disefio de la aplicacion GERONTO-APS-FARMA para teléfonos moviles
Android, dirigida a los médicos que laboran en el primer nivel de atencidon y a estudiantes
que rotan por alli. Posee informacién sobre los medicamentos: presentaciéon, indicacion,
efectos adversos, contraindicaciones, precauciones, dosis, frecuencia, via de administraciéon

e interacciones medicamentosas en el adulto mayor.

Cuarta etapa: se valoraron la pertinencia, factibilidad, aplicabilidad, posibilidad de
generalizacion y originalidad de la aplicacion mediante el criterio de especialistas vinculados
a la atenciéon del adulto mayor. El grupo quedé integrado por 11: de ellos, 5 en
Farmacologia, dos en Geriatria, tres en Medicina Familiar y uno en informética. Todos con
categoria cientifica, categoria docente principal de profesor titular o profesor auxiliar y

reconocido prestigio en su desempefio profesional.

Se les solicitdé emitir una valoraciéon entre 1 y 5 en cada una las variables. La aplicacion se
considerd aceptada cuando evaluaran al menos tres de los indicadores con 5, aceptada con
dificultades cuando evaluaron dos indicadores con 5, y no aceptada cuando los resultados no

se ajustan a lo ya definido.
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Para valorar la funcionabilidad de la aplicacién se confeccion6 y aplicé una entrevista dirigida
a usuarios. Se les solicitd emitir sus criterios sobre las variables: calidad del disefio, estética
de la interfaz, facilidad de utilizacién, funcionalidad y contenido del producto (calidad y
actualizacion de la informacién). Para todas las variables se empleé como escala: Excelente,

Muy buena, Buena e Insuficiente.

Con los datos se elaboré una base, la cual fue analizada mediante el paquete estadistico

SPSS 21.0.; para el analisis de los resultados se utilizé la estadistica descriptiva.

Aspectos éticos de la investigacion: en esta investigacion se siguieron los principios y
recomendaciones de Helsinki para la investigacion.® Se respetaron los principios de la ética
meédica, se garantizé el anonimato y la informaciéon solo sera expuesta con intereses

cientificos y en los marcos apropiados.

RESULTADOS Y DISCUSION

A través de la revision bibliografica efectuada, el analisis documental y trabajo grupal se
constatd que existen numerosas razones sobre la necesidad de ofrecer mayor informacién

sobre el tema Terapéutica en el adulto mayor:

e El envejecimiento poblacional en Cuba es una probleméatica social y de salud, y Villa
Clara est& entre las provincias con un alto porciento de su poblacibn méas envejecida
en el pais.

e Los ancianos tienen mayor nimero de enfermedades y consumen méas medicamentos
que los predisponen a las interacciones y reacciones adversas.

e Los planes de estudios de la carrera de Medicina y de especializacion en Medicina
Familiar en el area de atencidon al adulto mayor son adecuados en cuanto a sus
contenidos, pero en su ejecucion presentan dificultades que impiden una apropiada

preparacion integral del profesional.®
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A criterio de los autores, con la llegada de las TIC la asistencia médica y la educacion médica
necesitan utilizar mas sus herramientas educativas en el disefio de aplicaciones Utiles en
esos procesos. La mayoria de los alumnos y médicos posee teléfonos celulares, les gusta
utilizar estas tecnologias y saben cdémo hacerlo. Estas razones constituyen motivos para el

disefio de la aplicacién descrita a continuacion:

Descripcion de la aplicacion GERONTO-APS-FARMA
Se desarrollé una aplicacion moévil con interfaces de facil manipulacion para incentivar su uso

y atrapar la atencidén de los usuarios. La Figura 1 muestra su pantalla de inicio.

Fig. 1. Pantalla de inicio

Fuente: elaboracién propia
La Figura 2 exhibe la pantalla principal donde se aprecian los nombres de los autores, de la

institucién, el ndmero de registro en la Asociacibn Nacional de Innovadores y

Racionalizadores de Cuba (ANIR) y el botén para acceder a los contenidos de la aplicacion.
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Fig. 2. Pantalla principal

Fuente: elaboracion propia

La aplicacion GERONTO-APS-FARMA esta disefiada en el nuevo estandar web HTML5. Este se

ejecuta en gran variedad de dispositivos y es independiente del sistema operativo.

Los medicamentos fueron agrupados por aparatos y sistemas: medicamentos para el
aparato cardiovascular, antimicrobianos, antiinflamatorios no esteroideos, medicamentos
para el aparato digestivo, sistema nervioso, endocrino, oftalmologia, dermatologia, aparato
respiratorio y medicamentos de la medicina natural y tradicional; y por dltimo, un icono
donde aparecen las abreviaturas empleadas. En la Figura 3 se observa el listado de los

aparatos y sistemas por los que se agrupa la informacion farmacoldgica.
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Grupos Farmacologicos

Aparato cardiovascular >
(acv)
Antimicrobianos =

Antiinflamatorios no

esteroideos (AINEs) -
Aparato digestivo S
Sistema nervioso central ==
Sistema endocrino =
Oftalmologia =

Fig 3. Aparatos y sistemas por los que se agrupa la informacién farmacolégica

Fuente: elaboracion propia

El criterio de los once especialistas seleccionados para validar el sistema de contenidos y el
disefio de la aplicacibn GERONTO-APS-FARMA para teléfonos moviles Android aparece
expresado en la Tabla 1. Se aprecia que tres de las dimensiones recibieron una puntuaciéon

de 5, lo cual confirma que es muy aplicable, generalizable y novedosa.

Cuando se analiza la factibilidad, dimension que permite valorar la posibilidad real de
utilizacién segun infraestructura tecnolégica requerida, el 36,40 % de los especialistas la
consideraron medianamente factible y el 63,60 %, factible. En este acapite argumentaron
que a pesar de ser factible, tiene como limitacion la no posible instalacion en los teléfonos

iPhone.
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En cuanto a la pertinencia, 27,28 % emitieron el criterio de que es medianamente
pertinente, plantearon que segun valor social es muy pertinente, pero con relacién a la
necesidad a la cual da solucidn existen otros elementos que pueden influir en la solucion del
logro de una terapéutica razonada de calidad, que no es posible solo con la aplicacién, esta
debe acompafiarse de actualizacién, preparacion y motivacion de los estudiantes vy

profesionales del primer nivel de atencion, entre otros elementos.
Segun las categorias evaluativas se considera aceptada la aplicacion GERONTO-APS-FARMA,
ya que todos los especialistas consultados evaluaron al menos tres de los indicadores con

valor de 5.

Tabla 1. Valoracion segun criterio de especialistas de la aplicacion moévil GERONTO-APS-

FARMA

Dimensiones Categorias evaluativas

3 4 5

No. | % No. | % No. | %
Factibilidad 4 36,40 | 7 63,60 | - -
Aplicabilidad - - - - 11 | 100
Posibilidad de generalizacién | - - - - 11 100
Pertinencia - - 3 27,28 | 8 72,72
Originalidad del producto - - - - 11 100

Fuente: encuesta

Segun criterios de usuarios, esta aplicacion se ha puesto a disposicion de los estudiantes de
pregrado y médicos del primer nivel de atencién, quienes en su proceso asistencial atienden
adultos mayores. Los 167 entrevistados calificaron de excelente las dimensiones factibilidad
de la utilizacion y contenido del producto; esta dltima permite valorar su calidad y

actualizacion. El disefio y la estética fueron valorados entre las categorias de excelente y
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buena. Pero en cuanto a la funcionabilidad el 20,95 % de los usuarios la calificaron como
buena y el 4,19 % de insuficiente, debido a que no fue posible la instalaciéon en sus moviles
por ser IPhone, lo cual constituye una restriccidon para las personas que poseen un teléfono o
dispositivo 10S, por diferentes causas, entre las que se encuentran el sistema cerrado Apple

y el predominio de Android en Cuba como los principales factores de conflicto de iOS.

Una buena aplicacién puede ayudar si la interfaz de usuario esta bien disefiada, el tiempo de
carga es rapido y la proteccién de datos es sdlida; ademds, si los usuarios la clasifiquen

como excelente soporte técnico: cualidades que cumple la aplicacién disefiada segun sus

criterios.
Tabla 2. Valoraciéon segun criterio de usuarios de GERONTO-APS-FARMA
Dimensiones Excelente Muy bueno | Bueno Insuficiente
No. | % No. | % No. | % No. %
Calidad del disefio 145 | 86,83 | 22 13,17

Estética de la interfaz 158 | 94,61 | 9 5,39

Facilidad de utilizacién 167 | 100

Funcionalidad 125 | 74,86 35 20,95 | 7 4,19
Contenido del producto | 167 | 100

Fuente: entrevista

En el siglo XXI se ha visto un desarrollo constante en el uso de las TIC, especialmente en
dispositivos moéviles con acceso a aplicaciones web relacionadas con comercio electrénico,

diversién, productividad y temas sobre salud.

El desarrollo de aplicaciones moviles ha transformado las estrategias y paradigmas
establecidos durante afios; ellas se han convertido en una herramienta que permite a los
usuarios realizar actividades y gestionar servicios desde cualquier lugar y momento. Estas

no solo agilizan procesos y servicios de atencién, sino también crean vias de comunicacion
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directa entre las personas y les permiten controlar sus ingresos y egresos, compras, ventas

y hasta la gestion de sus negocios.®

Las TIC han mejorado la asistencia al paciente y revolucionando la formacién de nuevos
profesionales. Su integracién es clave para un sistema sanitario mas eficiente, accesible y de
mayor calidad. Estas tecnologias apuntan hacia un modelo de la medicina personalizada,

predictiva, preventiva, participativa y poblacional.

El uso de aplicaciones moéviles educativas se ha consolidado como una estrategia clave en la
transformacion digital de la educaciéon, sin embargo, existen contradicciones respecto a su
influencia en el aprendizaje. No obstante, resultados de investigaciones® indican que estas
aplicaciones contribuyen a incrementar la motivacion y el desempefio académico. Se
considera que estas aplicaciones tienen un alto potencial transformador siempre y cuando su
implantaciéon se basa en fundamentos didacticos sdélidos y en adecuadas condiciones

educativas.

Asimismo, la formacion de profesionales de la salud se ha modernizado gracias a
herramientas digitales que complementan y enriquecen el aprendizaje tradicional. Las
aplicaciones para moviles brindan acceso rapido a informacion médica de calidad y

actualizada.

Las TIC son un pilar fundamental en el presente y futuro de la salud. En la asistencia
optimizan procesos, personalizan tratamientos y acercan los servicios al paciente. En la
educacién ofrecen métodos innovadores que mejoran la adquisicién de competencias.®® Es
necesario formar a docentes y profesionales de la salud en general en el uso pedagdgico y

clinico de las nuevas herramientas, no solo en su manejo técnico.
La idea del disefio de esta aplicacion moévil inicia con la necesidad de proveer de informacion

accesible, rapida y actualizada sobre los medicamentos mas indicados en la poblacién adulta

mayor.
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En relaciéon con el uso de medicamentos en el paciente geriatrico existe una aplicacion
colombiana denominada GeriatiApp® que ofrece un protocolo estructurado y rapido para la
valoracién integral, con énfasis en la deteccidon de polifarmacia inapropiada mediante los
criterios de STOPP/STAT, pero tiene como limitacibn que no es una base de datos de
medicamentos para consultar dosis, detalles de las interacciones medicamentosas y
precauciones en el adulto mayor; de aqui parte el principal valor de la herramienta
disefiada, es decir, no hay evidencias de la existencia de aplicacion para moéviles que
aporten la informacion del producto GERONTO-APS-FARMA.

La valoracion de funcionabilidad segun criterio de usuarios, coinciden con el estudio de
evaluaciéon de usabilidad realizado por Couoh Novelo,? en el Instituto Tecnoldgico de
Tizimin, México. En estudios similares, los resultados fueron de aceptaciéon, es decir, que la

aplicacién cumple de manera positiva con las variables de usabilidad descritas. %39

A criterio de los autores, la App GERONTO-APS-FARMA es una herramienta informética que
ofrece acceso instantaneo a informacién sobre los medicamentos mas empleados en el
adulto mayor, aporta una forma novedosa de acceso a informacion sobre presentacion,
indicacion, efectos adversos, contraindicaciones, precauciones, dosis, frecuencia, via de
administracion e interacciones medicamentosas en el adulto mayor; aspectos que son
fundamentales para evitar errores en el proceso de prescripcion y con ello evitar la aparicion
de efectos adversos, prescripciones irracionales e interacciones medicamentosas. Tener esta
informacién en un dispositivo moévil ahorra tiempo, aumenta la eficacia y permite mejorar la

calidad en la prescripciéon de medicamentos en los adultos mayores.

GERONTO-APS-FARMA no es una plataforma cerrada, su disefio permite afiadir nuevos
contenidos a través de periddicas actualizaciones; contiene interfaces llamativas y de facil
manipulacién que incentiva su uso y atrapa la atencion de los usuarios, y no necesita
conectividad para su uso; constituye una fuente de informacion sobre los medicamentos

mas empleados en el adulto mayor en el primer nivel de atencién.
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Los dispositivos moviles han llegado a constituir nuevo paradigma social, cultural y
educativo que no puede pasar inadvertido en la educaciéon. Tanto los teléfonos moéviles,

como las tablets, laptops, etc. pueden ser utilizados desde una perspectiva educativa.®

Se plantea que el éxito de una aplicacibn mévil no es directamente proporcional a lo
compleja que sea la aplicacion, cuanto mas féacil sea su funcionabilidad mayor sera su éxito.
La rapidez de carga y la capacidad de respuesta son caracteristicas clave en una buena
aplicacion. Ademas debe tener una actualizacion frecuente por el gran volumen de
informacién novedosa y cambiante de su contenido. Actualmente, las aplicaciones moviles
se han transformado en el principal canal de comunicacién de la sociedad, son versatiles y
eficaces para obtener informacién importante y fidedigna en cualquier momento, y con

contenidos actualizados: caracteristicas que cumple la aplicacion disefiada.

Aporte cientifico

La aplicacion GERONTO-APS-FARMA es una herramienta novedosa, accesible y sencilla que
ofrece informacion sobre los medicamentos mas empleados en la terapéutica de las
enfermedades mas frecuentes en los adultos mayores, de gran utilidad para los
profesionales que laboran en la atencién primaria de salud y los profesionales de la salud en

general.

CONCLUSIONES

Se disefidé una aplicacion que ofrece una alternativa de informacién rapida y de frecuente
actualizacion sobre los medicamentos mas indicados en los adultos mayores en el primer
nivel de atencién, la cual fue valorada satisfactoriamente por criterios de especialistas y

usuarios.
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