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RESUMEN

Introduccién: la calidad en el disefio de los instrumentos de evaluacidn escritos puede
repercutir en su validez y confiabilidad, asi como en los resultados académicos.

Objetivo: identificar el nivel de preparacion pedagdgica de los profesores principales de las
disciplinas integradoras en las carreras de Medicina, Estomatologia y Enfermeria con respecto
al disefio de los examenes escritos de sus asighaturas.

Métodos: se realiz6 un estudio observacional, descriptivo y transversal en la Universidad de
Ciencias Médicas de Villa Clara, durante el curso 2011-2012. Para ello, se aplicé una guia de
evaluacion a 21 examenes, asi como una entrevista a los 14 profesores principales de las
asignhaturas rectoras.

Resultados: el mayor niumero de los profesores principales tienen categoria de asistente, mas
de seis afios con experiencia docente y menos de cinco como responsable de la asignatura.
Recibieron actividades de superaciéon y formacién académica en pedagogia y en especial sobre
sistema de evaluacidon, que se evidencia en los criterios emitidos sobre las caracteristicas que
debe reunir un examen, dominio en las variantes de items a utilizar, asi como sus ventajas y
desventajas. No obstante, los resultados constatan dificultades en el disefio de los
instrumentos de evaluacion de tipo escrito en estas asignaturas rectoras.

Conclusiones: se constatan algunas dificultades en el desempefo del profesor principal
respecto al disefio de los instrumentos de evaluacidon escritos, por lo que resulta imperioso
explotar las fortalezas del trabajo metodolégico para perfeccionar esta actuacion docente en los

niveles de colectivos de asignatura y disciplina.

Palabras clave: instrumentos de evaluacion, disciplina integradora, asignatura, profesor

principal, colectivo de afio, colectivo de asignatura, trabajo metodoldgico.

ABSTRACT

Introduction: the quality in the design of written evaluation tools may have effects on their
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validity and reliability, as well as in their academic results.

Objective: to identify the level of pedagogical training of head teachers of the integrative
disciplines in the courses of study of Medicine, Dentistry and Nursing, regarding the design of
written exams in their subjects.

Methods: an observational, descriptive and transversal study was done at the Medical
Sciences University of Villa Clara, during the 2011-2012 academic year. With this purpose, an
evaluation guide was applied to 21 exams, and also an interview was done to the 14 head
teachers of the main subjects.

Results: most of the head teachers possess the teaching rank of Assistant Professor, they
have over six years of teaching experience, and less than five years of experience as head of
the subject teacher staff. They received upgrading activities and academic training in
pedagogy, and especially, about the evaluation system. This training is evident in the criteria
they express about the characteristics that an exam should have, their mastery on the variants
of items to use, as well as their advantages and disadvantages. Nevertheless, these results
also verify difficulties in the design of the written evaluation tools in these main subjects.
Conclusions: some difficulties are verified in the performance of the head teachers regarding
the design of the written evaluation tools. Therefore, it is an urgent need to improve the
strength of the methodological work to perfect this teaching performance at the levels of

subject teacher staff and discipline staff.

Key words: evaluation tools, integrative discipline, subject, head teacher, year teacher staff,

subject teacher staff, methodological work.

INTRODUCCION

El Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas del Ministerio de Educaciéon de la Republica de
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Cuba, define la evaluacibn como un componente esencial del proceso de ensefianza que
determina su grado de eficiencia, dada por la medida en que la actividad del educador y el
alumno hayan logrado los objetivos propuestos; es el juicio de valor que se emite cuando

concluye el proceso evaluativo.'?

Una evaluaciéon es objetiva cuando, partiendo de los objetivos definidos, determina el dominio
del contenido de la ensefianza y las cualidades que lo caracterizan, de acuerdo con el nivel de
profundidad precisado y su correspondencia con el nivel de asimilacidon exigido; a su vez esta
valoracion debe realizarse mediante la forma y tipo de evaluacién que asegure la validez del
control. Universalmente, la evaluacion del aprendizaje cumple las siguientes funciones:

retroalimentacion, instructiva, de comprobacién y control, y educativa.®

El éxito de la evaluacion depende también de la sistematicidad del trabajo pedagdégico que
desarrolle cada facultad, departamento docente y colectivo de asignatura o disciplina. De aqui
la importancia de la calidad en la confeccién y disefio de los instrumentos de evaluacion que se
apliquen a los estudiantes, con especial énfasis en las disciplinas rectoras o integradoras de las

diferentes carreras de las ciencias médicas.

La disciplina integradora tiene como motivo de estudio el objeto de trabajo del egresado. En
ella, se sintetizan todos los contenidos del plan de estudio, cuando el estudiante la cursa y
aprueba, ya se ha apropiado de los modos de actuacién de la profesién. Esta disciplina es
practica porque el estudiante asimila el contenido mediante la solucion de problemas reales,
pero a su vez es tedrica porque en ella se integra la informacidon recibida de las distintas

disciplinas del plan de estudio.”

La disciplina integradora debe ocupar la mayor parte del tiempo al final del curriculum. Puede
existir mas de una por la complejidad del objeto de trabajo del egresado. En ella se da la unién

del estudio y el trabajo y se emplea el método investigativo.®

El papel que desempefa la disciplina integradora en el plan de estudio al permitir sintetizar

todos los contenidos, motivé a los autores a identificar el nivel de preparacion pedagodgica de
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sus profesores principales en las carreras de Medicina, Estomatologia y Enfermeria, respecto al

disefio de los examenes escritos de sus asignaturas.

METODOS

Se realiz6 un estudio observacional, descriptivo y transversal en la Universidad de Ciencias
Médicas de Villa Clara, durante el curso 2011-2012. El universo estuvo constituido por 21
instrumentos de evaluacién escritos parciales y finales de las asignaturas que conforman la
disciplina rectora correspondiente a las carreras de Medicina, Estomatologia y Enfermeria.
Ademas, se entrevistd a los 14 profesores principales de las asignaturas que integran dichas

disciplinas.

A continuacion, en la tabla 1, aparece la relacidon de las asignaturas por disciplinas y carreras

que se emplearon para el estudio de sus instrumentos de evaluacién.
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Tabla 1. Relacion de las asignaturas por disciplinas y carreras
Carreras Disciplina rectora Asignaturas integrantes

Medicina Medicina General Integral Introduccion a la MGl
Promocién en Salud
Prevencion en Salud

Medicina Comunitaria

Estomatologia | Estomatologia General Integral Prevencion en Estomatologia
Estomatologia Integral 111

Estomatologia Integral 1V

Enfermeria Enfermeria General Fundamentos de Enfermeria
Enfermeria Médico-
Quirargica Comunitaria | y 11
Enfermeria Ginecobstétrica
Enfermeria Pediatrica
Enfermeria Urgencia
Enfermeria Salud mental

Enfermeria Familiar y Social

Fuente: andlisis documental.

Se confecciond una guia de evaluacion para la revisién de la copia de los exdmenes archivados
en la Oficina de Prueba de la Universidad de Ciencias Médicas, en relacién con el adecuado
encabezamiento del instrumento, los tipos de preguntas (desarrollo o de respuesta
estructurada), los items utilizados segun la respuesta que provoca en el examinado (de ensayo
que requiere una respuesta extensa, o de lo contrario corta, de completamiento y ensayo
modificado), los tests objetivo mas empleados (items de selecciéon mudaltiple, simulacién y
analisis progresivo, verdadero o falso, de apareamiento o asociacién). También se analizaron

los items con dificultades en su disefio, asi como errores de redaccion.

Los profesores principales de las asignaturas rectoras fueron encuestados en los distintos

departamentos mediante la aplicacion del cuestionario elaborado, y donde se indagé
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sobre su experiencia como profesor y de la asignatura en particular, formacién académica en
pedagogia, criterios sobre las caracteristicas de los instrumentos evaluativos escritos, variantes
mas utilizadas, sus ventajas y desventajas, ademas de solicitar sugerencias para su

perfeccionamiento. El referido cuestionario se encuentra en el anexo 1.

La informacion obtenida de la revision de los examenes y las encuestas aplicadas a los
profesores principales de las asignaturas se proces6é de manera manual, mediante la aplicaciéon
de la técnica de reduccién de listado, con criterios de agrupamientos a partir de los resultados
similares. Se utiliz6 una base de datos en Excel para el analisis de las encuestas y como
medida de resumen de la informacién nimeros absolutos y porcentajes presentados en tablas.
Se empled una PC Pentium 4, con ambiente Windows XP. Los textos se procesaron con Word
XP.

RESULTADOS Y DISCUSION

En la revision de los instrumentos de evaluacién escrito disefiados en las asignaturas
seleccionadas para el estudio, se encontraron como regularidades las siguientes:
¢ Instrumentos con falta de datos en el encabezamiento: facultad o carrera, tipo de
examen (parcial o final), fecha, afio y curso académico.
e Predominio de preguntas de respuestas cortas o restringidas en la mayoria de los
examenes. items con errores de redaccién (falta de acentuacion a palabras).
e Items con dificultad en el disefio (uso indiscriminado de términos como: menciona,
diga, igual encabezamiento de preguntas en un mismo instrumento).
e Escasas preguntas de desarrollo con respuesta extensa que permitan evaluar la
ortografia y redaccion.
¢ Instrumentos evaluativos sin adecuado balance de las preguntas de tipo desarrollo y

tests objetivos con sus respectivas variantes.

Aunqgue el estudio, no declaré como objetivo valorar la correspondencia entre las preguntas del
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instrumento evaluativo y los contenidos impartidos en las diferentes asignaturas rectoras, sino
la calidad en la confeccion o disefio de los instrumentos, se debe sefialar la repercusion que
pueden ocasionar los problemas antes identificados en la validez y confiabilidad de los
instrumentos evaluativos escritos, asi como en los resultados académicos esperados de los
educandos. Por ello, la importancia de la preparacion pedagoégica del claustro; con especial
atencién en materia de evaluacibn como mecanismo regulador del sistema y elemento de

control de la calidad del producto resultante del proceso.®

Se aprecia que nueve de los profesores principales de las asignaturas rectoras ostentan la
categoria docente de asistentes y tres la de auxiliares. Solo dos, ostentan la condicion de
instructores y ningun titular. De ellos, siete acumulaban entre seis y diez afios de experiencia

como docente y cuatro de ellos, mas de 11 afios.

Llama la atencién en la tabla 2, que el mayor nimero de profesores (12), poseian menos de
cinco afios de experiencia como profesor principal en asignaturas integrantes de la disciplina

rectora en estas carreras.

Tabla 2. Distribucién de profesores segun carrera y afios de experiencia como profesor

principal de asignaturas.

Afos de experiencia como profesor principal | Total

Carrera de asignatura

Menos 5 afios 6-10 afios | Mas de 11 afios | No. %
Medicina 4 - - 4 28.6
Estomatologia 2 1 - 3 21.4
Enfermeria 6 - 1 7 50.0
Total 12 1 1 14 100.0

Fuente: Cuestionario.

Se verifica que los profesores principales recibieron preparacién en pedagogia a través de

cursos y diplomados como formas de superaciéon profesional y un menor nimero en la
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maestria de Educacion Médica Superior como formacién académica. Asimismo ellos plantearon
haber adquirido preparacion metodoldgica especificamente en la evaluacién como uno de los
componentes del proceso ensefianza aprendizaje, haciendo énfasis en disefio de instrumentos,
en actividades de capacitacion desarrollada en reuniones metodoldgicas, de catedras y talleres,

con esa intencionalidad.

El hecho de exista un predominio de la categoria docente asistente en estos profesores, y de
acumular menos de cinco cursos académicos como responsable de la asignatura, impone la
necesidad de continuar profundizando en el desarrollo del trabajo metodoldgico dirigido a
perfeccionar el sistema de evaluacién del aprendizaje de cada asignatura y disciplina, como
elemento esencial para la elevacion de la maestria pedagoégica del personal docente en la
preparacion de cada control parcial y final; ademéas de mantenerse informado de como marcha
el proceso, donde estan las dificultades y deficiencias, lo que les permite la reorientacion del

trabajo.”®

Al explorar sus conocimientos en relacion con las caracteristicas que deben reunir los
instrumentos de evaluacién, sefialaron como aspectos: correspondencia con los objetivos del
programa de la asignatura y afio académico, el ser preciso y claro, evitar uso de palabras o
frases que induzcan la respuesta, ni ambigiedad en la redaccion de las preguntas, no tener
errores ortograficos, preguntas de desarrollo con respuesta extensa para evaluar la redacciéon y
ortografia, y poseer instrumentos similares al examen estatal para preparar a los estudiantes

en los diferentes tipos de items.

Estos criterios concuerdan con las caracteristicas generales que deben reunir los instrumentos
de evaluacion y se relacionan con lo planteado por Salas Perea® respecto al sistema de
educacién médica superior cubano, donde la evaluacidon del aprendizaje implica el control y la
valoracion de los conocimientos, habilidades y habitos, asi como de los modos de actuacién que
los estudiantes van adquiriendo a través del proceso docente educativo, de acuerdo con los

objetivos de cada asignatura, estancia o rotaciéon en particular y del plan de estudio en general.

Las variantes de items para confeccionar los instrumentos de evaluacidn asumieron conocerla
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nueve profesores y cinco de manera parcial. Las preguntas de ensayo o desarrollo mas
utilizadas fueron en orden de secuencia: respuestas cortas o restringidas, completamiento,
respuesta extensa y ensayo modificado. Respecto a las preguntas estructuradas o de tests
objetivo mas empleadas resultaron: complemento simple, complemento agrupado, verdadero o
falso, apareamiento o asociacion, con menor uso de las variantes tipo simulacidon y anélisis

progresivo.

En siete de los instrumentos evaluativos escritos se encontré ausencia de pregunta de desarrollo
que requiera una respuesta extensa, la cual impide que el educando exponga sus conocimientos,
ordene sus ideas y demuestre su capacidad para expresarse en su idioma. Ademas, no permite
aplicar la Instruccion 1/2009 del Ministerio de Educacion Superior, en relacion con los errores
ortograficos y su repercusion en la calificaciéon otorgada al estudiante, lo cual puede determinar
incluso la categoria de aprobado; esta indicacién es de estricto cumplimiento en todas las
evaluaciones escritas parciales y finales de las carreras y modalidades de estudio de la

ensefianza superior.®

La pregunta de seleccion mdultiple, tipo simulaciéon y analisis progresivo no se utilizé6 de forma
frecuente por los docentes, lo que pudiera estar relacionado con su complejidad; su elaboracion
requiere de un meticuloso esfuerzo, pues consiste en la simulacion escrita de un caso clinico o una
situacion de salud; a partir de la cual se derivan preguntas de seleccién multiple que van ganado
en complicacion de la situacion simulada y dependen sucesivamente de la o las respuestas

elegidas anteriormente.**

Cordero Miranda®®, en su estudio sobre necesidades de aprendizaje en la elaboracién de
instrumentos evaluativos escritos en los profesores de los Comités Académicos de la carrera de
Licenciatura de Enfermeria en la Republica Bolivariana de Venezuela, obtuvo que las preguntas
de seleccion mudltiple de tipo complemento agrupado y de ensayo o desarrollo fueron

consideradas como las de mayor complejidad en su disefio.

De manera general, los profesores coincidieron al expresar las ventajas y desventajas de los

examenes con preguntas de desarrollo y tests objetivos, haciendo énfasis en que los primeros
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tienen como ventaja que permiten evaluar el dominio de la lengua materna, su redaccién y
ortografia. Ademas de exponer ampliamente los conocimientos impartidos, las habilidades de
explicar, argumentar, justificar, creatividad del educando y nivel de elaboracién personal. Como
desventaja, demora en la calificacidn por su extension y revision minuciosa cuando la matricula
es elevada. En relacién con los examenes de respuesta estructurada refirieron tener como
ventaja que son muy viables para su calificacion de forma rapida, pueden medir varios
contenidos interrelacionando los elementales o basicos y desventaja que no permiten evaluar a

plenitud la redaccion y ortografia del estudiante.

Para evitar las dificultades en el disefio de los exdmenes de evaluacién escrito, asi como
determinar los tipos de preguntas a utilizar; teniendo presente las caracteristicas que debe
reunir el instrumento, se hace esencial el papel que juega el colectivo de la asignatura o
disciplina, pues en él define el sistema de evaluacién que se debe emplear; determina las
variantes posibles a emplear en relaciéon con las formas y tipos de control a aplicar. También
seleccionan los contenidos de acuerdo con los objetivos, y precisa los criterios para su
calificacion.*®**

En los momentos actuales, la universidad médica esta llamada a una calidad superior y como
abogd el Ministro de Educacion Superior Rodolfo Alarcén en el periédico Granma del 31 de
octubre de 2013, se deben resolver los problemas desde el colectivo de afio hasta la propia
universidad, y buscar iniciativas. Elevar la calidad de la educacion, lo cual se traduce en lograr
una superior promocion, la evaluacién positiva del desempefio de los estudiantes en
correspondencia con la estrategia educativa del afio, el aumento de la satisfacciéon de las

practicas laborales y niveles superiores en el trabajo metodoldgico.

CONCLUSIONES

A pesar de la preparacion pedagdgica de los profesores y la oferta de plan de superacién sobre

la base de la identificacion de las necesidades de aprendizaje y las prioridades del sistema

nacional de salud, no se logra suficiente desempefio del profesor principal de las asignaturas
104

http://www.revedumecentro.sld.cu



7Y |
'“ EDUMECENTRO 2014:6(2):94-109
A ISSN 2077-2874
W@mﬁm RNPS 2234

Santa Clara may.-ago.

que forman parte de la disciplina integradora respecto a la confeccion y disefio de los
instrumentos de evaluacion. Resulta imperioso abordar las fortalezas que ofrece el trabajo
metodoldgico en la busqueda de mejores vias para el desarrollo de la evaluacion, lo cual debera
realizarse de forma continua para permitir conformar un criterio dinamico, evolutivo, de
tendencia, acerca del aprovechamiento de cada estudiante; todo ello retroalimenta y posibilita

la adecuada direccién del proceso ensefianza aprendizaje.

ANEXO 1

Cuestionario para el profesor principal de asignatura rectora

El presente cuestionario forma parte de una investigacion para perfeccionar la confecciéon de los
instrumentos de evaluacion escrito de las asignaturas rectoras. Se aclara que es andénimo y
estrictamente confidencial. Gracias por su cooperacion.

Graduado de la Especialidad:

Primer Grado: Segundo Grado:

Categoria Docente:

Asignatura:

Afios de experiencia en la docencia:
e Menos de 5 afos:
e 6 a 10 afnos

Mas de 11 afios

Afios de experiencia como Profesor Principal de la asignatura:
e Menos de 5 afios:
e 6 a 10 afios
e Mas de 11 afios_
Superacion Profesional o Formacion Académica en Pedagogia, a través de:
e Cursos:
e Diplomados:
e Maestria:

a) ¢Ha recibido orientaciones metodoldgicas en relacién a la evaluacién del aprendizaje y
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disefio de instrumentos de evaluacién oral y escrito? Si No

b) De ser afirmativa la respuesta, seleccione en qué espacios de trabajo las recibid.
Reunién metodoldgica.
Reunién de la Catedra.

Otros. Especifique:

c¢) Mencione cinco caracteristicas generales que a su criterio debe reunir un instrumento

evaluativo escrito.

d) ¢Conoce usted las variantes de instrumentos evaluativos escritos?
Si_ No___ Parcialmente

e) Marque las variantes de preguntas de ensayo o desarrollo mas utilizadas:
Respuestas cortas o restringidas:

Respuestas extensas: __

Preguntas de completamiento:

Preguntas de ensayo modificado:

f) Marque las variantes de preguntas estructuradas o de test objetivo mas utilizadas:
Preguntas de seleccién multiple:

-Preguntas de seleccién multiple tipo complemento simple:
-Preguntas de seleccién multiple tipo complemento agrupado:

-Tipo simulacion y andlisis progresivo:

Preguntas de Verdadero o Falso:
-Variante del subrayado de una palabra:
-Variante del estimulo previo:

Preguntas de Apareamiento o Asociacion:

g) ¢Conoce las ventajas y desventajas de los examenes de desarrollo y de respuesta estructurada
o test objetivo?

Si No Parcialmente Argumente su respuesta.
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h) ¢Qué sugerencias usted haria para perfeccionar la confeccién de los instrumentos de

evaluacion escrito?
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