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RESUMEN

Fundamento: se realiza una caracterizacion del estado actual de la formacion de las
habilidades profesionales para la atencidon al nifio y al adolescente desde la asignatura

Pediatria en la Facultad de Medicina No. 2 de la Universidad Médica de Santiago de Cuba.
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Objetivo: caracterizar la formacién de las habilidades profesionales desde la asignatura
Pediatria en la mencionada facultad.

Métodos: tedricos: analisis y sintesis, hermenéutico-dialéctico y el sistémico estructural.
Empiricos: analisis documental del programa de la asignatura, encuestas a estudiantes y
profesores y observacion de modos de actuacion de profesores y estudiantes en actividades
de la educacioén en el trabajo; y métodos estadisticos.

Resultados: se constatan insuficiencias en el plano del microdisefio curricular en lo referido
al sistema de habilidades y en la dinamica del proceso de ensefianza aprendizaje en la
asignatura Pediatria, relacionadas con las destrezas del profesional de la salud, se observa
falta de integralidad del proceso ensefianza aprendizaje, el cual se centra en lo cognoscitivo,
se perciben carencias en su realizacion de modo, que a la vez que instruya, eduque y
desarrolle, se evidencia el papel pasivo del estudiante, y las actividades de educacién en el
trabajo no se estructuran para desarrollar creatividad, reflexién e independencia.
Conclusiones: el analisis del objeto de estudio corrobora la pertinencia del tema
investigado y la necesidad de una conceptualizacién del proceso ensefianza aprendizaje del
Médico General en la asignatura Pediatria a partir de las inconsistencias que se muestran en

el proceso de estructuracion de su sistema de habilidades.

Palabras clave: formacion, aprendizaje desarrollador, habilidades profesionales, Pediatria

ABSTRACT

Background: a characterization is done about the current status in the training of
professional skills for the care of children and adolescents in the subject Pediatrics, at the
Medical Faculty number 2 of the Medical Sciences University of Santiago de Cuba.
Objective: to characterize the training of professional skills in the subject Pediatrics in the
above mentioned Faculty.

Methods: theoretical, analysis-synthesis, dialectical-hermeneutical, and structural systemic;

empirical, documentary analysis of the subject syllabus, surveys to students and teachers,
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and observation of the ways of performance of teachers and students in activities of
education through work, and statistical methods.

Results: insufficiencies were verified at the level of curricular microdesign, regarding the
system of skills and the dynamics of the teaching-learning process in the subject Pediatrics,
related to the skills of the health professionals; a lack of integrality was detected in the
teaching-learning process, centered in the cognitive level; also deficiencies were found in
their performance, in respect to not teaching, educating and developing the students
simultaneously; it was also detected a passive role of the students, and the activities in the
education through work were not structured for developing creativity, reflection and
independence.

Conclusions: the analysis of the study corroborates the relevance of the research theme
and the need of a conceptualization of the teaching-learning process of the General Doctor
in the subject Pediatrics, from the inconsistencies that are shown in the process of

structuring its system of skills.

Key words: training, developing learning, professional skills, Pediatrics.

INTRODUCCION

La Pediatria es la parte de las ciencias médicas que estudia integralmente al nifio, (segun la
UNICEF, todo individuo desde O a 19 afos) porque no solo lo atiende en su estado de
enfermedad, sino en su estado de salud, teniendo en cuenta que el proceso salud-
enfermedad estd condicionado por la interacciéon que resulta como ser biopsicosocial y el
medio ambiente en que vive y en el cual interactia. Sus acciones estan dirigidas a la
promocién, prevenciéon, curacion y rehabilitacion para lograr un 6ptimo crecimiento y
desarrollo, como adulto sano, capaz de contribuir con su mejor esfuerzo al avance de la
sociedad en que vive. Ella posee elementos peculiares que han definido su separacibn como
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una ciencia independiente. Valdés® los clasifica en caracteristicas biolégicas, médicas y

sociales.

Entre las biolégicas se destacan el crecimiento, evolucion morfoldégica, maduracion sexual y
de o6rganos, metabolismo intenso y labil e inmunidad insuficiente. Las caracteristicas
médicas abarcan la semiotecnia y semiologia especiales, puesto que el empleo en la practica
infantil de técnicas especiales de exploracién ha contribuido a su segregacién y a darle la
categoria de especialidad dificil, entre las que pueden citarse: la realizacion de una
anamnesis a través de una tercera persona, la frecuente falta de signos subjetivos, la
rebeldia a la exploracion, la aparicién de signos clinicos especiales y de otros con diferente
significacion que en el adulto, son algunos ejemplos de lo distinta que es la exploracién
clinica y la semiologia en la edad infantil. Otro aspecto distintivo radica en que las
infecciones en el nifio se caracterizan por su tendencia a la diseminacion, la rapidez

evolutiva y la sintomatologia atipica.'?

También hay que tener en cuenta la influencia genética y del periodo fetal, ya que las
alteraciones patoldgicas de origen genotipico se manifiestan en su gran mayoria en la edad
infantil, unas precozmente y otras después de un tiempo mas o menos largo; igual ocurre
con los diversos eventos patoldgicos que acontecen durante el periodo intrauterino. Con
respecto a la terapéutica, existen puntos diferenciales como la especial susceptibilidad
medicamentosa, diferente tolerancia, necesidad del calculo de los medicamentos segun

edad, peso corporal y estado nutricional.?

En el rubro de lo social hay que tener en cuenta cémo la demografia repercute en la
reduccibn de la mortalidad infantil; el padecimiento de los nifios en los paises
subdesarrollados de la llamada patologia de la pobreza (desnutricién, parasitismo,
abandono, prematuridad, bajo peso al nacer, enfermedad diarreica aguda). En muchos de
estos paises, al entrar en vias de desarrollo, se agregan los riesgos de la industrializacion,
como el abandono de la lactancia materna, el aumento de los accidentes, los efectos de la

contaminacion, el alcoholismo, la drogadiccion, la violencia infantil, el abuso sexual, entre
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otros. Todas estas caracteristicas especiales deben tenerse en cuenta al desarrollar el

proceso ensefianza aprendizaje en la Pediatria.?

Los contenidos de esta ciencia que son necesarios para la formacion del médico se
incorporan al curriculo mediante la asignatura del mismo nombre, la cual se responsabiliza
con el desarrollo de modos de actuacién integral respecto al nifio sano, en riesgo de
enfermar, enfermo y para rehabilitarse. Esta asignatura esta ubicada en el cuarto afio y se
imparte de manera concentrada como estancia o pasantia, tiene una organizaciéon por temas
que agrupan los conocimientos, habilidades y valores declarados que garantizan la

formacion de modos de actuacion.

Durante la ensefianza de esta unidad curricular se emplea como forma principal de
organizacion del proceso ensefianza aprendizaje, la educacién en el trabajo en sus diferentes
variantes: pases de visitas a pacientes ingresados en hospitales o en el hogar, consultas
meédicas, interconsultas, discusiones diagndsticas con las modalidades de clinico-
radioldgicas, clinico-patolégicas, clinico-epidemiolégicas y las clinico-farmacoldgicas. Ademas
se desarrollan conferencias introductorias al principio de cada tema, y al cierre se efectia un
seminario evaluativo; durante todas estas actividades se emplea el método de resolucién de
problemas centrados en los de salud que debe resolver el profesional, lo cual proporciona el

vinculo de los estudiantes con la vida, el trabajo, la comunidad, en fin, con su entorno.®

En las actividades de la educacion en el trabajo el estudiante recibe docencia, participa en la
atencioén de los enfermos y permite profundizar en el conocimiento cientifico—técnico, y en el
dominio de los métodos y técnicas de trabajo que se aplican en la atenciébn médica. Se
desarrollan en los propios servicios de salud, y asumen la realidad del ejercicio de la practica
médica, de ahi el cuidado que debe tener el profesor que dirige la ejecucion del proceso

docente-educativo.*®

La ensefianza de esta asignatura implica la aplicacién de los conceptos y principios generales

de la Didactica, a las condiciones en que acontece su proceso ensefianza aprendizaje, donde
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juegan un papel fundamental los escenarios docentes que se emplean y que son los propios
servicios del proceso atencional, y donde el estudiante se transforma al interactuar con el
objeto de la profesion, en este caso, el proceso salud enfermedad que acontece en el nifio.
Esta metodologia especial de ensefianza le ofrece al profesorado sustento cientifico-
pedagdgico para su buen desempefio como docente, por ello es necesario conocer los
aspectos que la distinguen y desplegar una labor cientifico metodoldgica que contribuya al
perfeccionamiento del proceso ensefianza aprendizaje de la Pediatria.

El estudio tiene como finalidad caracterizar la formacion de las habilidades profesionales en
la asignatura Pediatria en la Facultad de Medicina No. 2 de la Universidad de Ciencias

Médicas de Santiago de Cuba.

METODOS

Se realizé una investigacion descriptiva cualitativa. El diagndstico causal esta enmarcado en
el curso 2011- 2012. De una poblacion de 326 estudiantes que cursaban el 4to afio de la
carrera en la Facultad No 2 de Medicina, de la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago
de Cuba para la formacion de Médicos Generales, se trabajé con la totalidad de los que
cursaron esta asignatura durante el primer semestre (187, que representan el 57,4 % del
total de los alumnos matriculados en ese afo). Se escogid el total de profesores (76)
pertenecientes al Departamento de Pediatria, porque tuvieron incidencia docente en ellos

durante ese semestre. Los indicadores utilizados para el analisis fueron:

e Estructuracion y disefio del sistema de habilidades profesionales en el programa de la
asignatura.

e Concepciéon de aprendizaje de la asignatura.

o Papel del estudiante en las actividades docentes.

e Contribucion al desarrollo de la independencia y creatividad alcanzada.

¢ Nivel de reflexion y valoracién que se propician en los estudiantes.
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Se emplearon métodos tedricos: analisis y sintesis, el hermenéutico-dialéctico y el sistémico
estructural para la profundizacion del objeto de estudio en los principales elementos que lo
integran, para profundizar en los referentes tedricos sobre el tema y valorar el fendbmeno
estudiado como un todo, en atencidén a sus componentes y al conjunto de relaciones entre

ellos en funciéon de su movimiento y desarrollo.

Empiricos: la caracterizacion del estado actual de la formaciéon de las habilidades
profesionales para la atencién al nifio y al adolescente desde esta asignatura se realiza a
partir de un andlisis detallado y critico del resultado de la aplicacion de las siguientes
técnicas de investigacion: andlisis de documentos (Programa de la asignatura), encuestas,
en forma de cuestionario aplicadas a estudiantes y profesores, y observacion de los modos
de actuacion de los estudiantes y profesores durante la direccion del proceso docente

educativo en las actividades de la educacion en el trabajo.

RESULTADOS Y DISCUSION

En el analisis de las fuentes documentales (Programa de la asignatura que sirve como
soporte tedrico para fundamentar la formacién y desarrollo del sistema de habilidades) se
evidencia la carencia de una estructuracion del sistema de habilidades necesarias a lograr en
la estancia, y que son imprescindibles para la formulacién y logro de los objetivos.® Los
objetivos instructivos y educativos generales de la asignatura estan declarados, y ademas se
precisan aquellos que el estudiante debe vencer en cada tema, pero todos tienen un caracter
general y su concepcion no es desarrolladora, ya que estan declarados de manera que no

promueven el desarrollo de la personalidad del profesional ni la independencia volitiva®.

Resultados de los cuestionarios aplicados a los estudiantes:
e El 65 % de los estudiantes consideran que presentan dificultades en la realizacion del
diagnéstico, ya que carecen de las habilidades necesarias para valorar el problema de

salud que afecta al paciente y analizarlo en toda su integralidad y complejidad.
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e EI 86 % afirman que en ese proceso de diagnoéstico no presentan dificultades en la
obtencion de la informacidén al poder lograr una adecuada entrevista médica, que
involucre al nifio y a los familiares en la mayoria de los casos. Sin embargo, ese
mismo porciento de estudiantes refieren presentar dificultades al realizar las
maniobras del examen fisico, en lo especifico para el nifio, por insuficiencias en la
semiologia y semiotecnia necesarias para realizar, interpretar y valorar los hallazgos
encontrados en las maniobras de inspecciéon, palpacion, percusion y auscultacion,
donde la poca cooperacion del paciente infantil, dificulta ain mas el proceso para
encontrar los elementos necesarios y descubrir la brecha entre lo que sabe y lo que
debe saber acerca de él y su problema de salud, ademas de necesitar de habilidades
de tipo afectivas que permitan el logro de una comunicacidn asertiva entre
estudiante-paciente-familia.

e Un 64 % de ellos manifiestan dificultades en el registro de los hallazgos en la historia
clinica, que reflejen el pensamiento cientifico del profesional, para ir construyendo
nuevos conceptos del paciente y su salud, para lo cual se necesitan habilidades
argumentativas y valorativas.

e EI 70 % considera no tener independencia cognoscitiva, con respecto a la conducta a
seguir con el paciente ya que necesitan de forma imprescindible la ayuda del profesor
en todo momento del proceso atencional.

e Reconoce el 100 % de los estudiantes que los contenidos recibidos, tienen
vinculacién con la vida, ya que es una asignatura que es del perfil de salida del
profesional.

e EI 95 % considera que el claustro de profesores tiene los conocimientos adecuados
para impartir la asignatura y un 76 % reconoce en los profesores un ejemplo de

profesional a seguir.

Del cuestionario aplicado a los profesores se obtienen los siguientes resultados:
e EI 95 % reconoce la necesidad de una estructuracion de las habilidades a lograr en la
asignatura que les permita su desarrollo, mediante la direccibn de un proceso

ensefanza aprendizaje en las condiciones que propicia el proceso atencional.
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El 85 9% desconoce las condiciones de un proceso ensefianza aprendizaje
desarrollador.

El 90 % de los profesores considera que los alumnos no poseen los conocimientos
precedentes necesarios para el aprendizaje de la Pediatria acerca del nifio sano.

El 49 % de los profesores considera poco logradas las habilidades para el
diagnéstico clinico, con énfasis en el interrogatorio y en el examen fisico, lo que se
refleja en la mala calidad de las historias clinicas.

El 84 % de los profesores estiman que los estudiantes logran una buena
comunicacion médico-paciente-familia.

El 67,54 % de los profesores refieren que los estudiantes tienen dificultades al
registrar en la historia clinica los hallazgos encontrados en el examen fisico y en el
interrogatorio, con carencia de argumentaciones y analisis cientificos que expliquen
la evolucion del paciente, hay en ellas pocos elementos semioldgicos, que en la

mayoria de los casos no reflejan el estado del paciente.

Fueron observadas por los autores y dos profesores con categoria principal, 54 actividades

docentes durante la educacion en el trabajo (pases de visita a pacientes hospitalizados,

atencion ambulatoria en consultas externas, atencién de urgencia en el cuerpo de guardia,

discusiones diagnésticas y sus modalidades clinico-patolégica y clinico—radioloégica. Se

emitieron las siguientes consideraciones:

Respecto a los modos de actuaciéon de los estudiantes:

El 78 % de ellos no presentaron dificultades en la obtencidon de la informacién al
lograr una adecuada entrevista médica, con los nifios y sus familiares acompafiantes.
El 66 % evidenciaron insuficiencias al realizar las maniobras del examen fisico, y en
la integracion de sintomas y signos en aras del diagndstico.

Un 64 % de los estudiantes mostraron dificultades en el registro de los hallazgos en
la historia clinica, en especial en las evoluciones médicas que se tornaron
esquematicas al no reflejar el pensamiento cientifico del profesional, insuficientes

habilidades argumentativas y valorativas.
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El 62 % de los estudiantes presentaron dificultades en la realizacion del diagndstico,
por carecer de las habilidades necesarias para identificar, explicarse y valorar el
problema de salud que trae el paciente y como analizarlo en toda su integralidad y
complejidad.

El 70 % de los estudiantes mostraron poca independencia cognoscitiva con respecto

a la conducta a seguir con el paciente en algunos aspectos del tratamiento.

Sobre la actuacion profesoral, asi como su preparacion cientifica se comprobd que:

En un 38 % de los profesores se observé una actualidad cientifica alta, en un 55 %
una actualidad cientifica de conocimientos en niveles medio y un 7 % en niveles
bajos.

El 94 % de los observados trasmitieron los aspectos éticos necesarios en la atencion
del paciente, aunque esto transcurrié espontaneamente y no con intencionalidad.

En un 98 % de los casos se establecié una buena relacidon profesor-estudiante-grupo
y estudiante-GBT-paciente-familia.

El 73 % de los profesores no logré la atencidon adecuada a las diferencias individuales
de los estudiantes, asi como la orientacién y control del trabajo independiente.

El 35 % no seleccion6 adecuadamente los métodos de ensefianza en funcidon del
contenido, predominando en ocasiones los reproductivos.

El proceso de sistematizacion de las habilidades profesionales transcurrié de forma
espontanea, al no modelarse, debido en parte a la carencia de la estructuraciéon de

las habilidades.

El estudio diagnéstico evidencid insuficiencias en el plano del microdisefio curricular en lo

referido al sistema de habilidades, ya que los objetivos generales que se formulan no tienen

una concepcion desarrolladora, mientras que en la dinamica del proceso de ensefianza

aprendizaje en la asignatura de Pediatria,*® se aprecia una falta de integralidad del proceso

de ensefianza aprendizaje, es decir, la concentracion de este en lo cognoscitivo y la carencia

de un proceso que a la vez que instruya, eduque y desarrolle.®®
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Al no tener en cuenta como trabajar el desarrollo del intelecto, se revierte en ineficiencias
del profesional, en pobres habilidades para enfrentar los problemas, encontrar solucién y
transformar el medio, creando, innovando, lo que indica la inadecuada estructuracion de las
habilidades en el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura Pediatria y ausencia de
una concepcidon que la sustente, asi como dificultades en el proceso de sistematizacién de

estas habilidades.®1°

Se identificaron ademas insuficiencias en cuanto a promover un aprendizaje desarrollador y
que entorpece la adquisicion de las habilidades propias de la profesion, tales como:

habilidades clinicas, diagnoésticas, terapéuticas y procederes.'?*3

Se hace evidente, por tanto, la necesidad de una conceptualizacion de este proceso
contentivo del sistema de habilidades profesionales, que oriente su perfeccionamiento, a
través de una nueva concepcion didactica en la estructuracion légica del sistema de
habilidades.

CONCLUSIONES

La caracterizacién de la formacién de habilidades profesionales en la asignatura Pediatria
que se desarrolla en la facultad de Medicina donde se efectud el estudio, permite apreciar la
presencia de un proceso de ensefianza aprendizaje donde se privilegia lo cognoscitivo, y que
no explota todas las potencialidades que ofrece la educacion en el trabajo, como forma
principal de organizacion de la ensefianza, y con problemas en la adquisicion de las
habilidades propias de la profesion, tales como: habilidades clinicas, diagndsticas,

terapéuticas y procederes.

El andlisis del objeto de estudio corrobora la pertinencia del tema investigado y la necesidad
de una conceptualizacion del proceso de ensefianza aprendizaje conducente a la formacion

del Médico General desde la asignatura de Pediatria a partir de las inconsistencias que se
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muestran en el proceso de estructuracion de su sistema de habilidades.
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