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El Sistema de Salud cubano se ha caracterizado por una amplia experiencia y labor
internacional que se inicié en 1962 con el envio de la primera misién médica cubana a
Argelia." Es la Republica Democréatica y Popular de Argelia la primera nacién del mundo
que recibe de Cuba una brigada médica de ayuda internacionalista. Argelia habia
alcanzado su independencia, y los médicos con que contaba, en su mayoria franceses,
abandonaron el pais, dejando detras un gran nimero de enfermedades y serios
problemas sanitarios sin resolver. La primera misién cubana de ayuda internacionalista
permaneci6 en Argelia por espacio de 18 meses. A su regreso, otra nueva brigada
viajaria a alli para continuar el trabajo.?

La presencia civil cubana en Africa comenzé a reducirse a mediados de la década del
ochenta, principalmente en Angola, debido a la situacion politico-militar, aunque se
aumento el nimero de naciones hasta 25. A finales de 1999, alrededor de 1 200
meédicos, enfermeras y técnicos sanitarios cubanos trabajaban en 21 paises africanos,
de los cuales el mayor numero estaba en Sudafrica, Bostwana, Zambia, Mozambique,
Ghana, Angola y Namibia.®

Actualmente esta colaboracién del personal de la salud se mantiene e incrementa en
varios paises del mundo, entre ellos, en naciones cuya lengua oficial es el

francés, lengua roméanica que forma parte de la subfamilia itdlica, la cual a su vez
pertenece a la familia indoeuropea. Es el idioma del pueblo francés; también es idioma
oficial de Bélgica, Suiza y de los paises y regiones que son o han sido colonias
francesas, como: Guyana Francesa, Africa noroccidental, Haiti, Madagascar y el
Canada francéfono.”
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Nuestro Sistema de Educacién no posee una ensefianza organizada ni dirigida de esta
lengua, como en el inglés, que desde la escuela primaria y secundaria basica se
imparte. Actualmente se estan realizando algunos intentos con el idioma francés en la
ensefianza preuniversitaria, pero hasta el momento es solo un experimento que
algunos Institutos Pedagdgicos realizan. Si finalmente se oficializa, tardara algunos
afos en implementarse.

A peticidn del Vicerrectorado de Postgrado se prepard un curso de Francés Basico para
un grupo de médicos de Villa Clara que se disponian a cumplir mision en Argelia.

Ante la gran escasez de libros y materiales impresos para la ensefianza del francés, se
determindé que lo més apropiado era el libro electrénico. El método mas utilizado fue
CAFE CREME 1 ya que esta destinado a los principiantes e integra el aprendizaje de
funciones comunicativas combinadas con una progresién gramatical rigurosa y sélida,
asi como conocimientos lingiiisticos practicos y concretos.® Asimismo responde a las
exigencias para el dominio del idioma en linguistica practica y en los dltimos avances
de la didactica de métodos interactivos y de técnicas de preparacion de la autonomia
del aprendizaje del idioma. También es el método usado en los principales centros de
ensefianza del francés en el mundo y es reconocido por sus multiples ventajas.

El libro consta de 16 capitulos y cada cuatro unidades se realiza una prueba. Cada
unidad se divide en tres partes o fases. En la primera el estudiante observa por medio
de minitextos, minididlogos o pequefos documentos, la lengua en situaciones reales.
En la segunda, se controla y sistematiza el contenido lexical y gramatical, y en la
tercera fase, el estudiante se apropia de lo que acaba de aprender en una practica
libre. Este método ha sido utilizado por varios afios en muchas de las escuelas de
idiomas de nuestro pais, con una eficacia comprobada.

El curso comenzd en junio de 2007 con 11 estudiantes, médicos de diferentes
especialidades, los cuales fueron liberados para que se concentraran en el estudio del
idioma francés. La frecuencia semanal de clases oscil6, de acuerdo con diferentes
factores, entre dos y tres clases de cuatro horas cada una. El método CAFE CREME 1
gustd mucho a los estudiantes, ya que podian ver cOmo su estructura y puesta en
practica aseguraba, en conjunto con las habilidades linglisticas personales y también
el interés individual, una relativamente rapida familiarizacién con un idioma que nunca
antes habian estudiado.

Més adelante, a principios del mes de diciembre se combiné el CAFE CREME 1 con otro
meétodo “A Moi Paris, une Histoire au Présent”, que consiste en audiciones con textos
destinados a estudiantes de nivel basico e intermedio. Aqui se narra la historia de una
estudiante inglesa que estudia en Paris. La historia esta escrita completamente en
tiempo presente y la dificultad aumenta con la narracién. Este método propicia un
mayor aprendizaje del vocabulario Gtil para comunicarse en diversas situaciones y
desarrolla las habilidades auditivas con los ejercicios orientados a este fin. Fue
solamente en esta fase, es decir, cuando los estudiantes habian vencido el nivel

basico, que se introdujo y sugiri6 el estudio de materiales relacionados con la Medicina.

Estos materiales consistian en frases y preguntas que se utilizan en la relacién médico-
paciente en algunas especialidades médicas y se los habian entregado en un curso
intensivo recibido en La Habana.

De los 11 estudiantes iniciales, seis fueron llamados a finales del mes de agosto, y
partieron para sus misiones. Debido a esto el curso continud con cinco estudiantes que
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permanecieron hasta el mes de enero de 2008 cuando estos también fueron llamados,
por lo que el curso quedo inconcluso en la unidad 12. A pesar de esto se pudo
comprobar que estos cinco estudiantes fueron capaces de alcanzar un nivel basico
rozando el intermedio, lo que garantiza, desde el punto de vista linglistico, su labor
como médicos entre hablantes del idioma francés, que era el objetivo de este curso.

Consideramos que antes de la memorizacion de cualquier tipo de vocabulario médico y
frases construidas para la relaciéon médico-paciente, el colaborador debe estudiar y
lograr un conocimiento béasico de la lengua que le permitird, en su momento, el uso
consciente y racional del lenguaje médico. De otra forma, su comunicacién sera muy
pobre, estara basada simplemente en la memoria y ante la mas minima variacién de
su interlocutor podria cometer graves errores que irian en detrimento de su
rendimiento profesional y, lo que es mas importante, de la salud de los pacientes. Es
por esto que proponemos que se le dé la necesaria importancia a la preparacion
linguistica del personal que se dispone a prestar sus servicios en un pais de habla
extranjera, especialmente de habla francesa.
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