ﬂh EDUMECENTRO 2010;2(2):124-27
e@enbm ISSN 2077-2874

RNPS 2234

Santa Clara, may.-ago.
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El Centro Nacional de Informacién de Ciencias Médicas (CNICM) Infomed se desarroll6 en
funcion del Sistema Nacional de Salud, su puesta en marcha permitié que Cuba se
colocara en los primeros planos del orden internacional en cuanto a la divulgacion
cientifico-médica y sento las bases de esa gran red que constituye el Sistema Nacional de
Informacién de las Ciencias Médicas.

La descentralizacion de la informacion cientifico médica comenzd con la creacion del
primer Centro Provincial de Informaciéon de Ciencias Médicas (CPICM) en la provincia de
Villa Clara.

En 1969, el Dr. Rafael Figueredo, entonces Director Provincial de Salud, realizé una visita

al CNICM. Como consecuencia de ella, se incentivo en él la idea de crear uno con
caracteristicas similares en la provincia de Villa Clara.
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La compariera Daisy del Valle Molina fue seleccionada para dirigir el pequefio centro,
ubicado en la carretera a Camajuani, dentro de la ciudad de Santa Clara. Sus dos locales
estaban en el edificio de la Direccion Provincial de Salud, luego les cedieron dos oficinas
mas. Comenzaron a ofrecer servicios en la segunda quincena de noviembre, (alrededor
del dia 20) del afio 1969.*

Junto a Daysi del Valle (Directora) trabajaba Lidia Montes de Oca (alumna del curso de
Bibliotecologia Médica). En 1970 se incorporaron dos traductoras: lvens Fortdn y
Margarita Sotero, las cuales iniciaron el servicio de traducciones en francés e inglés. Ellas
no tenian en existencia los diccionarios médicos terminoldgicos necesarios; los fueron
creando por si mismas, con la ayuda de los médicos que visitaban el lugar.

Este pequefio grupo logro la integracion y solidaridad con el resto de las areas de la
Direccion Provincial de Salud. Tuvieron mucho apoyo, fundamentalmente del
Departamento de Estadisticas, cuyas jovenes trabajadoras ayudaban por las noches a
abrir las cajas con los materiales impresos que se recibian, y los separaban por titulos y
tipo de publicacion, actividad que se realizaba con gran alegria en el piso del pasillo del
propio edificio, escuchando musica y preparando alguna infusion en un reverbero. Fueron
faenas inolvidables que unieron a todo el equipo. Al frente de este grupo voluntario
estaba la Directora de Estadistica, la querida compafiera Coralia Villazén, quien
posteriormente fue directora de este centro.

En sus inicios, el horario era irregular; pero cuando aumenté el personal, los servicios
nocturnos se realizaron todos los dias.

En Villa Clara habia 2 940 trabajadores del sistema de salud entre médicos,
estomatologos, personal de enfermeria y otros técnicos.

En 1972, Daysi del Valle fue trasladada hacia en CNICM, y la sustituye Flérida Santana;
ya se preparaban las condiciones para reubicar el centro en la calle Luis Estévez entre
Independencia y Marti, de la propia ciudad. Este empefio se hace efectivo en septiembre
de 1973. El local era mas amplio, lo cual aumentaba la posibilidad de ofrecer mas
servicios.

Flérida Santana fue la directora de esta institucion solo unos meses; ella también fue
llamada a cumplir misiones en el Centro Nacional en La Habana. Entonces comienza en
estas funciones Maria Coralia Villazén Molina.

Fue por esta etapa cuando se comenzaron a dar los primeros pasos con el objetivo de
perfeccionar el trabajo, y crecer. El nUmero de trabajadores ascendia a 14, pero adn no
eran suficientes para enfrentar todas las tareas, razén por la cual se coordiné con la
Escuela de Medicina para que los alumnos ofrecieran su apoyo en el horario de docencia-
produccion. Fueron seleccionados los mejores estudiantes de cuarto afio de la carrera,
con conocimientos de idioma inglés e interés en la investigacion cientifica. Durante dos
anos, rotaciones semestrales de ocho alumnos laboraron durante cuatro horas diarias en
los departamentos de Biblioteca y Procesamiento de la Documentacion; en otras
ocasiones, estudiantes de quinto afio trabajaban en el horario nocturno clasificando y
organizando cientos de revistas. Nacieron varios departamentos que fueron creados por
la direccion y el colectivo de trabajo y se comenzé a realizar una modesta actividad
metodoldgica con las bibliotecas de salud existentes. El horario se estabilizé de 8:00 am.
a 5:00 pm., unos dias; y otros, de 8:00 am. a 11:00 pm.
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El 13 de febrero de 1990 fue de grandes cambios para el CPICM. EI CNICM orienté que
los centros provinciales tenian que estar ubicados dentro de los locales de las
universidades médicas, por lo que fue trasladado para el Instituto Superior de Ciencias
Médicas, (hoy Universidad de Ciencias Médicas) donde se encuentra. La compafiera
Coralia Villazon, su directora, e Hilda Aleida Artiles Estevanés, mas conocida como
“Nenita”, directora de la Biblioteca Médica “Julio Pino Machado” que ya funcionaba desde
el afio 1979, deciden unificar las bibliotecas de ambos lugares y hacer una sola; sin
embargo, los centros se mantuvieron separados e independientes por algunos afios mas.
En 1992, Coralia Villazon decidié presentar su retiro y fue sustituida por un compafiero
de trabajo, traductor de inglés, Aldo Aguirre Cruz.

La década de 1990 fue un periodo dificil para todo el pueblo de Cuba, y l6gicamente para
los trabajadores del CPICM, por las grandes dificultades econémicas que golpearon a
nuestro pais con la caida del campo socialista y el recrudecimiento del bloqueo
econdmico por parte del gobierno de Estados Unidos. Sin embargo, algunos hechos
posibilitaron el desarrollo de la institucién. Dentro de ellos, la llegada de la primera
computadora y con ella, el comienzo de la construccion del Nodo Capiro, el cual ha ido
fortaleciéndose con personal especializado y modernas técnicas para garantizar la
conexion de la red, y aprovechar todas las ventajas de las tecnologias de la informacion y
el conocimiento. (TIC).

El 31 de agosto de 1994, Mariana Pérez Pérez, quien poseia experiencia en la red de
documentacion e informacion, es designada como directora. Esta etapa estuvo
caracterizada por la reparacion y construccion de los locales, el Nodo Capiro estaba listo
para prestar servicios, y el nUmero de computadoras ascendid de 1 hasta 5. Asimismo se
creo el Punto de Presencia, cuyo objetivo esta relacionado con toda la informatizacion y
digitalizaciéon de los procesos, brinda la posibilidad de hacer busquedas de conocimientos
que apoyan la superacion de los profesionales u otro personal interesado, y aunque al
principio no ofrecia los servicios de hoy, estaba en vias de desarrollo. Esta nueva
directora, en su afan por ampliar los servicios, gestioné la construccion del segundo salén
de lectura de la biblioteca.

La labor metodolégica del centro de informacién provincial se increment6 en la medida
en que crecio la red de bibliotecas en la provincia; situacion que planted la necesidad de
crear los centros municipales. En 1997 se creo el primero, el de Sagua, y después fueron
surgiendo los demas.

El 10 de mayo de 2000 comenzoé a laborar aqui Manuel Delgado Pérez, un comparfiero
que venia del Centro de Informacion y Tecnologia del Medio Ambiente (CITMA) sin
experiencia en este tipo de trabajo; sin embargo, asumio la tarea de direccién con
perseverancia, esfuerzo personal, disciplina y sentido de la responsabilidad lo que ha
influido en la obtencidén de avances en la gestion de la informacion y el conocimiento y en
el logro de parametros de calidad que se exhiben hoy como fortalezas del trabajo
universitario.

Desde septiembre de 2000 se produjo la unidad funcional de la actividad del CPICM y de
la Biblioteca Médica “Julio Pino Machado”. La actividad de superacion y capacitacion de
sus trabajadores crecié notablemente. Una practica sistematica del centro ha sido
realizar entrenamientos y asesorias metodoldgicas a todas los bibliotecarios de recién
ingreso a las unidades de la red. La prestacion de productos y servicios ha aumentado al
implementar horarios de atencién de 24 horas, de lunes a sabado.?
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Estos afios han sido de trabajo arduo para erradicar las insuficiencias. Contar con un
consejo de direccion consolidado ha permitido la continuidad en su desarrollo, a pesar de
las afectaciones por problemas financieros y de recursos. Hoy se exhibe una labor
consolidada gracias al esfuerzo de sus trabajadores, los cuales han logrado el
incremento, la estabilidad y la calidad de los servicios.

El Centro Provincial de Informacion de Ciencias Médicas de Villa Clara ha convertido la
informacion cientifico-técnica en un componente esencial al servicio del
perfeccionamiento de la salud, continuara trabajando por una visién donde permanezca
como una organizacion lider en el campo de la gestion de la informacion y el
conocimiento sustentado en una dinamica y eficiente red de bibliotecas especializadas en
salud y en trabajadores con alto valor profesional y humano.
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