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Introduccidon: la adiccion a los dispositivos moviles se caracteriza por la dependencia
patologica hacia estos, puede llegar a ocasionar ansiedad, estrés, baja competencia social y
dificultades en la concentracidon. Resulta de suma importancia la revision teérica de los
principales resultados sobre el tema como punto de partida para la elaboracién de
estrategias de desarrollo.

Objetivo: realizar una revision sistematica de las principales investigaciones relacionadas
con la adiccién a los dispositivos modviles en Latinoamérica y particularmente, en Cuba.
Métodos: se realiz6 una revisidn sistematica para analizar los principales resultados en
Latinoamérica y Cuba, se consideraron articulos originales publicados entre 2012 y 2022.
Fueron utilizadas las pautas de revisiones sistematicas PRISMA. Tras la identificacion de los
estudios en las bases de datos consultadas se realizé la lectura del titulo, resumen vy
contenido para determinar su relacion con los objetivos del estudio.

Desarrollo: se constaté que existen pocos estudios en materia de adicciones a los
dispositivos moviles en el contexto latinoamericano y cubano; las investigaciones muestran
el impacto negativo sobre la salud mental de quienes padecen esta adiccion, se destaca su
influencia negativa en estudiantes universitarios, asi como la validacién de instrumentos que
permitiran profundizar en esta tematica.

Conclusiones: se destaca la calidad de los estudios y la validez de los resultados cientificos
y se sugiere emplearlos como base para el desarrollo de proyectos de caracter terapéutico.
DeCS: computadoras de mano; adicciéon a la tecnologia; revision sistematica; salud mental,

educacion médica.

ABSTRACT

Background: addiction to mobile devices is characterized by pathological dependence on
them, it can cause anxiety, stress, low social competence, and difficulties in concentration.
The theoretical review of the main results on the subject is extremely important as a starting
point for the elaboration of development strategies.

Objective: to carry out a systematic review of the main investigations related to addiction
to mobile devices in Latin America and particularly, in Cuba.

Methods: a systematic review was carried out to [lechnol the main results in Latin America

and Cuba, original articles published from 2012 to 2022 were considered. PRISMA
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systematic review guidelines were used. After identifying the studies in the consulted
databases, the title, abstract and content were read to determine their relationship with the
objectives of the study.

Development: it was found that there are few studies on addictions to mobile devices in
the Latin American and Cuban context; Research shows the negative impact on the mental
health of those who suffer from this addiction, its negative influence on university students
stands out, as well as the validation of instruments that will allow us to delve into this
subject.

Conclusions: the quality of the studies and the validity of the scientific results stand out
and it is suggested to use them as a basis for the development of projects of a therapeutic
nature.

MeSH: computers, handheld; Cechnology addiction; systematic review; mental health,

education, medical.

Recibido: 02/11/2022
Aprobado: 06/04/2023

INTRODUCCION

Hace apenas una década, se empez6 a dar importancia al uso y abuso de los dispositivos
moviles y en los Ultimos afios se ha empezado a estudiar los posibles problemas que puede
ocasionar el uso excesivo del celular en la vida diaria, el desempefio laboral, social, familiar
y en el vinculo con los otros.® De acuerdo con el Informe sobre el Desarrollo Mundial de las
Telecomunicaciones®, en 2020 8,27 mil millones de personas a nivel mundial son
suscriptores de servicios de telefonia celular mévil. En relacidon con este incremento del uso
de teléfonos moviles, diversas investigaciones han estudiado las consecuencias, tanto

positivas como negativas, asociadas con el uso de dichos dispositivos.®#5®
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Las consecuencias negativas asociadas al uso excesivo de teléfonos moviles incluyen
dependencia autoinformada y sintomas similares a la adiccion.” Los individuos adictos a los
dispositivos moéviles dedican un nimero excesivo de horas a actividades relacionadas con la
red, a expensas de actividades vitales mas amplias, incluidas las asociadas a la satisfaccion

de las necesidades basicas como alimentacion, suefio y contactos intimos.®

Entre las consecuencias de la adiccidon a los dispositivos mdviles se destaca a mediano plazo
su relaciébn con mayor riesgo de sobrepeso, déficit de atencidon y riesgo de adoptar una
actitud pasiva ante el mundo. También se observa que el uso excesivo de estos dispositivos
electrénicos repercute sobre la capacidad de concentracidon, el rendimiento escolar y la
cantidad y calidad del suefio nocturno, asi como sintomas de depresién, ansiedad y

comportamiento agresivo.®0:11.12)

A pesar de la evidencia acumulada de las consecuencias negativas del uso adictivo del
teléfono mavil, su incidencia, prevalencia y sintomatologia precisas siguen siendo un tema
muy debatido. Recientemente, el uso problematico de teléfonos moéviles ha generado
preocupaciones suficientes para ser considerado como un problema potencial de salud
publica: en agosto de 2014, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) organizé una reunidn
en Tokio, Japon para discutir las implicaciones para la salud pudblica y los comportamientos
excesivos asociados con el uso de la tecnologia de la informacién y la comunicacion,

incluidos los teléfonos moviles e inteligentes.®®

Sin embargo, se ha encontrado una brecha importante entre la importancia atribuida al uso
excesivo 0 probleméatico de los dispositivos moviles y las respuestas terapéuticas
desarrolladas en el ambito cientifico, por lo que se considera urgente disefiar proyectos de
tratamientos que puedan ser probados empiricamente y aplicados con criterios de evidencia
cientifica.®® Teniendo en cuenta la importancia de las adicciones a los dispositivos moéviles,
asi como la visibilizacion de los resultados diagndésticos inherentes a esta problematica como
punto de partida para el desarrollo de proyectos de tratamiento, se trazé como objetivo del
estudio: realizar una revision sistematica de las principales investigaciones relacionadas con

la adiccion a los dispositivos moéviles en Latinoamérica y particularmente, en Cuba.
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METODOS

Siguiendo las normas PRISMA,®® en octubre de 2022 se realizaron busquedas en las
siguientes bases de datos de articulos relevantes publicados en inglés y espafiol: Dialnet,
Redalyc, SciELO y REDIB. Se utilizaron todas las combinaciones de los términos:
smartphone, teléfono celular o dispositivo moévil y adiccion, abuso, dependencia, uso
problematico y tratamiento, intervencion, descripciéon, Latinoamérica y Cuba. Esta bUsqueda
identifico un total de 168 articulos. Tras eliminar los duplicados, se revisaron los titulos y
resimenes restantes. Una vez eliminados los articulos irrelevantes, se revisaron los textos
completos de los articulos restantes para evaluar la elegibilidad de cada estudio. Se
realizaron andlisis de referencias y busquedas adicionales de forma manual (Scholar Google
y las referencias de los articulos relevantes encontrados) para evitar pasar por alto estudios
elegibles. Finalmente, fueron seleccionados 8 articulos para la revision, los restantes 14
articulos referenciados forman parte de los aspectos tedricos de la introduccién a la

tematica.

Criterios de seleccion

Los criterios de seleccidon se concentraron en los estudios de la ultima década (2012-2022)
que hubieran investigado el nivel de adicciébn a los dispositivos méviles en un grupo de
personas y que llevaran a cabo una evaluaciéon de los resultados. No se predeterminaron
limitaciones en cuanto a la modalidad de tratamiento, la existencia o no de grupo de control,
la edad de los participantes o cualquier otra caracteristica de la investigacién. La idea
principal fue conocer los principales resultados en Latinoamérica, especialmente en Cuba, en
materia de adiccion a los dispositivos maoviles. El diagrama de flujo del método de busqueda

se muestra en la Figura 1.
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Articulos potencialmente relevantes \‘.
identificados en las bases de datos
(n=168)
Dialnet (n = 29)
Redalyc (n = 114)
SciELO (n = 10)
REDIB (n = 15)

-
f Articulos duplicados removidos

n=134
( Articulos no duplicados
n =35
e
(Arﬁculos no relevantes después de
leer el resumen
L n="18
P
Articulos seleccionados
I n="17

N Ty
( Articulos no relevantes n =6
Revision n= 1

L Tedricos n = 2 )
e
Resultantes articulos para el objeto de
estudio
n=8
.

Fig. 1. Diagrama de flujo del método de busqueda

Fuente: elaboracion propia

DESARROLLO

En la Tabla 1 se muestra una descripcion detallada de los articulos que conforman la

revision, atendiendo al autor, afio de publicacién, objetivo de la investigacion, metodologia,

instrumentos y muestra.
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Tabla 1. Descripcion detallada de los articulos para la revision sistematica

Autor/ano

Jasso
Medrano,
Lopez
Rosales
(15)

Garcia
Santillan,
Escalera
Chavez (16)

Morales
Rojas, Valle
Solis (17)

Alves Lobo,
Martinez
Evora (18)
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Titulo

Conducta
adictiva a las
redes sociales y
su relacién con
el uso
problematico del
movil

Adiccién hacia el
Teléfono Movil
en Estudiantes
de Nivel Medio
Superior. ;Cémo
es el
Comportamiento
por Género?

Dependencia al
movil y consumo
de sustancias en
estudiantes de
enfermeria

Factores
asociados a la
adiccion a los
celulares en
estudiantes de
enfermeria

Contexto
México

México

México

Brasil

Objetivo

Analizar la
relacion entre
la conducta
adictiva de las
redes sociales
y el uso
problematico
del teléfono
movil, ademas
de la
frecuencia de
uso del movil y
computadora

Determinar si
el nivel de
adiccion
prevalece en
los estudiantes
del nivel medio
superior y si
hay una
diferencia con
relacion al
género

Identificar el
nivel de
dependencia al
teléfono movil
y relacionarlo
con conductas
de riesgo como
la adiccion a
sustancias
legales e
ilegales

Analizar cuales
son los factores
asociados con
la adicciéon a
los Smartphone
en estudiantes
de enfermeria

Instrumentos

Cuestionario de
adiccion a redes
sociales (ARS).
Mobile pone
problema use scale
(MPPUS-10)

Smartphone
addiction scale-
short version (SAS-
SV)

Cuestionario de
datos
sociodemogréfico.
Cuestionario de
habitos de consumo
de sustancias
ilicitas e ilicitas.
Test of Mobile-
phone Dependence
(TMD)

Caracterizacion
sociodemogréfica.
Prueba de
identificacion de
trastornos por uso
de alcohol.

indice de calidad
del suefio de
Pittsburgh.
Inventario de
adicciones a
teléfonos

Muestra

374
estudiantes
de entre 18
Yy 24 afios

164
estudiantes
de 14 a 18
afos

300
estudiantes
mayores de
18 afios

298
estudiantes
mayores de
18 afios
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Guzman
Cortés,
Sanchez
Betancourt
(19

Medina
Morales and
Veytia
Bucheli (20)

Fernandez
Castillo,
Chdliz (21)

Garcia
Umahna,
Cérdoba
Pillajo (22)

Diferencias en la
atencion
sostenida en
jovenes
universitarios
con distintos
niveles de uso
de Smartphone

El impacto de la
adiccioén al
celular o
nomofobia en
estudiantes
universitarios: el
caso de dos
universidades
mexicanas

Evaluaciéon de
las propiedades
psicométricas
del Test de
Dependencia al
Teléfono Movil
en estudiantes
universitarios
cubanos

Validacién de la
escala MPPUS-A
sobre el uso
problematico del
Smartphone

México

México

Cuba

Ecuador

Conocer las
diferencias en
la atencion
sostenida en
jovenes
universitarios
asociadas a
distintos
niveles de uso
del teléfono
inteligente.

Comparar el
nivel de
adiccion al
teléfono celular
entre los
estudiantes de
dos
universidades
mexicanas, la
Universidad
Auténoma del
Estado de
Hidalgo (UAEH)
y la
Universidad
Juérez
Auténoma de
Tabasco.

Evaluar las
propiedades
psicométricas
que presenta el
Test de
Dependencia al
Teléfono Movil
en una
muestra de
estudiantes
universitarios
cubanos.

Determinar los
factores que
correlacionan
entre la
autoestima y
adiccion al movil
y los riesgos de
la extraversion
en el uso de los
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inteligentes (SPAI)

Escala de
dependencia y
adiccion al
Smartphone
(EDAS)

Escala estimativa
de nomofobia

Test de
dependencia al
teléfono movil

Mobile Phone
Problem Use
Scale Adapted
(MPPUS-A)

94 adultos
de 18 a 23
afos

1009
estudiantes
con una
media 20
afos

536
estudiantes
de 17 a 25
afos

408
estudiantes
mayors de
15 afos
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Smartphone y
establecer un
instrumento con
garantias de
fiabilidad y
validez
discriminante
para el uso en
futuras
investigaciones
con publico
objetivo
hispanoparlante.

Fuente: elaboracion propia

La investigaciéon realizada por Jasso Medrano y Lépez Rosales™ demostré que el uso
problematico del mévil constituye una variable predictiva de la conducta adictiva a las redes
sociales, en un 76,1 %, encontraron que la frecuencia de uso del teléfono movil se relacioné
mas con la conducta adictiva a las redes sociales que con el uso problematico de este,
sefialaron que este tipo de uso inseguro del movil podria estar mas relacionado con la

conducta adictiva a las redes sociales, que por la dependencia hacia el dispositivo en si.

En cuanto a los estudios de Garcia Santillan y Escalera Chavez,®® en relacion con el nivel de
adiccion al teléfono movil se demostré que hay una diferencia entre hombres y mujeres en
cuanto a realizar un trabajo planificado con el teléfono. Sin embargo, los autores refieren
que, aunque un porcentaje alto de la muestra (43 %) presenta un nivel medio de
dependencia al teléfono movil, esto no quiere decir que sean adictos, sino que lo usan

frecuentemente, por sus multiples aplicaciones.

Resultados similares hallaron Morales Rojas y Valle Solis,*” quienes observaron que el 74 %
del total poseian una dependencia media a los dispositivos moéviles, el 3,7 %, bajay el 22,3
%, alta. En opinién de los autores de la presente investigacién, ain no esta claro en la
literatura si el uso problematico de los dispositivos moéviles debe considerarse o no una
adiccion. Por esto, se recomienda para futuras investigaciones tener en cuenta los criterios
diagndsticos de los manuales de trastornos mentales con el objetivo de determinar si los
patrones asociados a la adiccién son los mismos que se observan en el uso problemético de

dispositivos moéviles.
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En esta misma linea de investigacion, Alves Lobo y Martinez-Evora®® indagaron sobre los
factores asociados con la adicciéon a los dispositivos mdviles en estudiantes de enfermeria y
concluyeron que la prevalencia fue del 47,7%. Con respecto a la categoria de
comportamiento compulsivo, el 62,4 % sefalé tener disposicién para usar el teléfono, aun
cuando estan cansados. El aspecto fisico predominé en la categoria de limitaciéon funcional,
cuando se identificé que el 46,6 % de los universitarios presentaron dolor o molestias en la
espalda o los ojos, debido al uso excesivo de un teléfono inteligente. La idea de utilizarlo
como primer pensamiento al levantarse por la mafana se presentd como un factor
importante, representada por el 53,7 % de los universitarios. En cuanto a la tolerancia, el
68,5 % de los estudiantes universitarios dijeron que se les sefialaba mas de una vez, que

pasaban demasiado tiempo con sus teléfonos inteligentes.

En relacion con la poblacion universitaria, los estudios de Guzman Cortés y Sanchez
Betancourt®® demostraron que el 33,1 % de los participantes no tenian dependencia en
cuanto al uso de dispositivos moviles, el 37.2 % poseia dependencia y el 27.6 % poseian

adiccion.

Otro estudio que analiza el impacto de la adiccion al teléfono movil fue realizado por Medina

Morales y Veytia-Bucheli,®®

quienes estudiaron las emociones de los estudiantes cuando no
tienen sus celulares en la mano y las reacciones fisico-sociales relacionadas con este
fenédmeno, asi como las consecuencias relacionadas con dificultades académicas y familiares.
Demostraron que en la muestra estudiada no existen estudiantes que se sientan afectados
emocionalmente por mantenerse alejados de sus teléfonos inteligentes; sin embargo, en
cuanto a la dimensiéon fisico-social se evidencié que los estudiantes utilizan de manera
frecuente el celular, puede afectarse su salud, postura fisica y contacto social de forma

presencial.

La investigacion sobre la dependencia a los dispositivos moviles, especialmente en
estudiantes universitarios, resulta de vital importancia para entender co6mo este proceso
podria afectar el rendimiento académico, la satisfaccién consigo mismo y con el contexto

universitario, la socializacién e incluso, el control inhibitorio. Sin embargo, en opinién de los
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autores, resulta necesario que en investigaciones futuras se analice también el papel que
juega la docencia y las orientaciones de los profesores en el uso problematico de dispositivos
moéviles, teniendo en cuenta que el estilo educativo del profesor podria propiciar la
dependencia a estos dispositivos mediante su uso excesivo en diferentes demandas del

contexto académico.

El Unico articulo relacionado con la adicciéon a los dispositivos moviles en el contexto cubano
que se encontré en la busqueda bibliografica realizada por los autores fue la validacion del
test de dependencia al teléfono mévil de Fernandez Castillo et al.®? que revelé una
estructura de cuatro factores que explicaron el 63,13 % de la varianza total. El analisis
mostrd un alto nivel de fiabilidad (a = .892) para la escala en general. Otra validacion fue
realizada por Garcia Umarfia y Cérdoba Pillajo®® del MPPUS-A sobre el uso probleméatico del
smartphone. El instrumento pretende analizar el constructo de uso problematico del mévil a

través de dos factores: la extraversion y la autoestima.

Los autores consideran que, toda investigacion que se proponga analizar este fendbmeno tan
relevante, debe partir de instrumentos adaptados y validados al contexto en que se
pretende aplicar con el objetivo de que las respuestas sean una representacion genuina de
la realidad objetiva y el fenédmeno sobre el cual se indaga. Por esto, resulta esencial la
adaptacion y validacion de cuestionarios que permitan diagnosticar la presencia de
dependencia problematica a los dispositivos moviles, independientemente de si es
considerada una adiccibn tecnolégica o0 no, porque las personas con patrones
comportamentales asociados a un uso problematico de los dispositivos moéviles presentan
una serie de sintomas negativos que trascienden el plano psicoldgico, fisico y social. Se
destaca como aspecto negativo de la revisibn la poca presencia de investigaciones
destinadas a validar o adaptar cuestionarios que permitan el diagnéstico del uso

problematico de los dispositivos méviles.

CONCLUSIONES
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La adiccion a los dispositivos moviles resulta de vital interés para la ciencia, teniendo en
cuenta el creciente auge tecnoldgico en los dltimos afos. Constituye una preocupacion a
nivel mundial por las consecuencias negativas que trae consigo, entre las que se destacan:
ansiedad, depresion, dificultades para concentrarse, irritabilidad y déficit de suefio. Por
tanto, es imprescindible el desarrollo de investigaciones que aborden este fenédmeno, no solo
desde el punto de vista diagndstico, sino también en el desarrollo de estrategias eficaces

para su tratamiento.
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