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Señora editora: 

El motivo de la presente carta es propiciar el debate en la comunidad científica acerca del 

uso de las redes sociales en la educación médica, como una oportunidad o amenaza para el 

proceso docente educativo. 

 

Coincidimos con los autores que plantean que las redes sociales son un escenario con su 

propio código, posibilitan la interacción y la gestión del conocimiento e influyen socialmente 

en todos los ámbitos, particularmente en los jóvenes que las han incorporado plenamente en 

sus vidas,(1) pero a menudo también son objeto de cuestionamiento en el sector académico, 

donde hay quienes las consideran como “distractores” en el ámbito docente y  creen que 

ejercen una influencia negativa  porque contienen información que puede ser falsa, aunque 

otros docentes  reconocen  que  utilizadas adecuadamente tienen grandes ventajas.(2) 

 

Dados estos criterios divergentes, los autores exponen sus consideraciones en relación con 

el uso de las redes sociales en la educación médica. Estas pueden ser una amenaza u 

oportunidad en dependencia de utilizarlas críticamente o no con fines educativos para 

optimizar el proceso docente educativo. El éxito de implementar actividades en redes 

sociales con fines pedagógicos depende, fundamentalmente, de la preparación metodológica 

del docente para aprovechar su potencial. 

 

La educación médica se caracteriza por su continuo avance, su proceso es adaptable y 

constante para dar respuesta a las necesidades sociales actuales y futuras, satisfacer las 

expectativas de los estudiantes y contribuir a su formación integral.(3) Los medios 

tecnológicos constituyen toda una revolución también en las Universidades de Ciencias 

Médicas, su uso y aprovechamiento dependen del nuevo estilo en la forma de orientar y 

conducir el proceso de enseñanza desde una didáctica que tome en cuenta las nuevas 

tecnologías y la utilización pedagógica dada a estos medios. 

 

Además, los docentes también son seguidores o miembros de las redes sociales y pueden 

implementar efectivas estrategias de enseñanza y aprendizaje para transformar su docencia, 

fomentar intereses cognoscitivos y propiciar que los estudiantes asuman un rol protagónico 

con enfoque interactivo en su labor cognoscitiva y práctica, desarrollar un pensamiento 
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crítico, alternativo y divergente, mediante un uso adecuado y responsable de la tecnología, 

al reconocer sus ventajas, pero también, previendo los riesgos asociados. Sin embargo, 

según el criterio de los autores, a pesar de la mayor participación en las redes sociales 

durante la pandemia de COVID-19, no se han explotado suficientemente sus potencialidades 

educativas con fines docentes. 

 

La influencia de la innovación tecnológica en todas las esferas de la sociedad demanda 

también nuevas formas de concebir el proceso docente educativo. Estos recursos deben 

coadyuvar a contrastar ideas y opiniones, valorar críticamente, cuestionar y reflexionar, 

argumentar puntos de vista, forjar posturas individuales, participar activamente en la 

resolución de problemas; es decir, actuar en la búsqueda del desarrollo del pensamiento 

crítico para la comprensión de la información, poder construir y transformarla en 

conocimiento mediante el saber pensar, decir, hacer, convivir y con el docente como un 

facilitador del proceso.(4) 

 

La educación médica se sustenta en los principios metodológicos de la actividad y la 

comunicación y el carácter de sistema del proceso enseñanza aprendizaje; las redes sociales 

son medios de enseñanza que deben utilizarse teniendo en cuenta dichos principios dadas 

las particularidades de esta educación, así como las características y condiciones de los 

escenarios de formación, en un modelo didáctico en el que se combine presencialidad y 

virtualidad con la integración creadora de lo pedagógico y lo tecnológico. 

 

En estudios realizados por varios autores(5) se considera que las redes sociales más 

utilizadas por adolescentes y jóvenes son Facebook, Instagram, WhatsApp, X y YouTube. 

Entonces, Facebook puede ser una excelente opción para que los estudiantes puedan 

compartir contenidos e imágenes y valorarlos críticamente, recibir retroalimentación 

inmediata, solucionar tareas y conectar con especialistas. En Instagram se pueden compartir 

contenidos del curso, imágenes, entre otros. X por su parte, permite compartir noticias 

breves e importantes, invitar a otros a visitar un enlace o sitio en particular. YouTube 

posibilita hacer demostraciones, tutoriales y entrevistas. También se pueden diseñar blogs 

colectivos e individuales y usar chats; todo ello para compartir saberes con enfoque 

interactivo. 
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Indudablemente, hay objetivos en la educación médica que requieren de la presencialidad y 

esta se puede combinar con el uso de las redes sociales en una modalidad híbrida, lo que 

puede optimizar los resultados. El uso de las redes sociales con estos fines debe 

transversalizarse como una oportunidad en todas las disciplinas para preparar a los 

estudiantes y profesionales del mañana en la utilización de soportes tecnológicos para la 

investigación, obtener, generar e intercambiar información científica y continuar su 

preparación en la educación médica. 

 

Los autores destacan que se pueden utilizar las redes sociales en dicha educación para 

estimular la actividad, la comunicación y el trabajo colaborativo, pero que no hay una 

respuesta, ni una metodología única pues quien debe y puede definirla es el docente. 

 

Por todo lo expuesto, los autores consideran que el uso de las redes sociales en la educación 

médica es necesario y posible y constituye una oportunidad para la formación y superación 

de los profesionales de las Ciencias Médicas. 
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