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RESUMEN

Fundamento: el proceso de evaluacion del alumno ayudante requiere un recurso
tecnoldgico destinado a optimizar y garantizar la calidad de la evaluacidén. En este contexto,
herramientas como Microsoft Word pueden ser empleados para la creacién de recursos
digitales que faciliten la gestién y el seguimiento de esta actividad.

Objetivo: disefiar un registro personalizado en Microsoft Word para el proceso de

evaluacion del alumno ayudante en la carrera Rehabilitacion en Salud.
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Métodos: se realizé un estudio de desarrollo, en la Facultad de Tecnologia de la Salud y
Enfermeria de la Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara en 2024. Se emplearon
métodos tedricos: histérico-l6gico, analitico-sintético y la modelacién; empiricos: analisis de
documentos metodolégicos relacionados con la evaluaciéon de los alumnos ayudantes,
cuestionario a los 11 profesores tutores y a seis especialistas para que valoraran el recurso;
y matematicos: la estadistica descriptiva.

Resultados: se disefié un registro personalizado en Microsoft Word para el proceso de
evaluacion del alumno ayudante, considerando su afio dentro del programa de ayudantia. A
partir de las dimensiones analizadas, se desglosaron indicadores y tareas especificas que los
estudiantes deben cumplir.

Conclusiones: el producto disefiado contiene tareas cuya complejidad se incrementa de
acuerdo con las demandas de los documentos establecidos y previa consulta con los tutores.
Fue valorado satisfactoriamente por los especialistas, y es de utilidad porque permite que los
profesores confeccionen de forma facil y rapida el plan de desarrollo del alumno ayudante.
Es pertinente y factible de ser aplicado al ser un recurso creado en Microsoft Word.

DeSC: estudiantes; tecnologia de la informacioén; evaluacién educacional; estudios de

evaluacién como asunto; educacién médica.

ABSTRACT

Background: the teaching student evaluation process requires a technological resource
designed to optimize and guarantee the quality of the evaluation. In this context, tools such
as Microsoft Word can be used to create digital resources that facilitate the management
and monitoring of this activity.

Objective: to design a customized Microsoft Word record for the teaching student
evaluation process in the Health Rehabilitation program.

Methods: a development study was carried at the Faculty of Health Technology and Nursing
of Villa Clara University of Medical Sciences in 2024. Theoretical methods were used:
historical-logical, analytical-synthetic, and modeling; empirical methods: analysis of
methodological documents related to the evaluation of teaching student , a questionnaire for
the 11 tutor professors and six specialists to evaluate the resource; and mathematical

methods: descriptive statistics.

Esta revista esta bajo una licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

'* EDUMECENTRO 2025:17:e3094
\g* ISSN 2077-2874
£d(l e&lm RNPS 2234

Santa Clara ene-dic.

Results: a customized Microsoft Word record was designed for the teaching student
evaluation process, considering their year within the assistantship program. Based on the
analyzed dimensions, indicators and specific tasks for students to accomplish

Conclusions: the designed product contains tasks whose complexity increases according to
the requirements of the established documents and after consultation with the tutors. It was
satisfactorily evaluated by the specialists and is useful because it allows teachers to quickly
and easily create the teaching student development plan. It is relevant and feasible to
implement as it is a resource created in Microsoft Word.

MeSH: students; information technology; educational measurement; evaluation studies as

topic; education, medical.

Recibido: 27/02/2025
Aprobado: 20/04/2025

INTRODUCCION

Las universidades cubanas de ciencias médicas desempefian un papel fundamental en la
formacion integral de profesionales capaces de atender diversos niveles asistenciales
sanitarios. Ademas, apoyan significativamente el desarrollo socioeconémico del pais
mediante la aplicacién practica de la ciencia médica al beneficio mayoritario. Como
instituciones sociales ponen el conocimiento al servicio de la humanidad de manera

efectiva.®

En este contexto, la carrera Rehabilitacion en Salud tiene como propdsito de formar
profesionales de perfil amplio que brinden atencién integral a pacientes y familiares, y
apliquen procederes técnicos fisioterapéuticos acordes a las normas técnicas establecidas.®
Esto subraya la necesidad de fomentar la formacion holistica, tarea a la que contribuyen los

procesos sustantivos de la universidad.
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Los alumnos ayudantes constituyen la cantera de formacion de las universidades de ciencias
médicas en Cuba y los estudiantes que finalizan su primer afio -si cumplen con los requisitos
establecidos- pueden pertenecer al Movimiento de Alumnos Ayudantes “Frank Pais Garcia”.

Estas razones sustentan la idea expresada por las autoras al considerar que la figura del
alumno ayudante es esencial en el ambito universitario, pues fomenta la colaboracion y el

aprendizaje practico necesarios en la carrera Rehabilitacién en Salud.

Smith-Groba et al.® refieren que a cada alumno ayudante se le asigna un tutor quien sera el
encargado del proceso de formaciéon, asi como la planificacibn y evaluacién de las
actividades que deberd cumplir durante toda esta etapa, conciliadas estas con el miembro

del movimiento™® que organiza el llamado Plan de desarrollo del alumno ayudante.

El referido plan es esencial en la formacién de estos en la carrera, ya que potencia las
habilidades académicas, investigativas y sociales. Este documento establece, ademas de la
forma y el contenido, el apoyo durante el proceso que asegura la tutoria para el

cumplimiento de sus responsabilidades.

Rojas Martinez et al.® expresan que en el plan de desarrollo individual no se conciben
adecuadamente actividades que fomenten la preparacion pedagogica de los alumnos
ayudantes. En este sentido Smith-Groba et al.® coinciden con el criterio anterior al plantear

que es insuficiente la programacion de actividades que tributen hacia la funcion docente.

La evaluacion de los alumnos ayudantes es realizada por el jefe de departamento al finalizar
cada curso académico considerando los resultados docentes alcanzados, la disciplina y el
cumplimiento del plan de trabajo. Se afiade a este una valoracion del tutor y la opinion de

las organizaciones estudiantiles.
Otto et al.®® destacan que la evaluacion formativa es esencial en el proceso educativo ya

que mide el aprendizaje, proporciona retroalimentacion efectiva y se integra de manera

continua desde el inicio del aprendizaje. Este enfoque promueve la evaluacion de
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competencias y habilidades, fomenta la participacion activa del estudiante en su evaluacion,

y lo convierte en protagonista de su propio aprendizaje.

Aunque se desconoce un instrumento estandarizado que funcione como patrén para facilitar
los procesos de planificacion, seguimiento, control y evaluacion, el plan de desarrollo se
elabora segun los criterios y medios disponibles de cada responsable. Para profesores
tutores de la carrera Rehabilitacion en Salud, este documento resulta indispensable en la
formacion integral del estudiante ya que estructura las acciones formativas de manera

coherente.

Para resolver esta problematica, las autoras decidieron confeccionar un recurso digital
utilizando Microsoft Word: un registro personalizado para el proceso de evaluaciéon del
alumno ayudante. El objetivo del estudio fue: disefiar un registro personalizado en Microsoft
Word para el proceso de evaluacion del alumno ayudante en la carrera Rehabilitacion en
Salud.

METODOS

Se llevé a cabo un estudio descriptivo en la carrera Rehabilitacion en Salud en la Facultad
Tecnologia de la Salud y Enfermeria de la Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara en
el afio 2024. La poblacidon estuvo compuesta por 11 profesores que se desempefian como

tutores en la carrera Rehabilitacién en Salud.
Se emplearon los siguientes métodos tedricos:

e Histoérico-l6gico: para evidenciar el desarrollo histérico de la evolucion del proceso de
formacion del alumno ayudante de manera conjunta con la labor de la tutoria con el
docente, asi como la implementaciéon de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) en busca de mejoras y optimizacion del proceso docente

educativo.
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e Analitico-sintético: se utilizé para analizar y sintetizar toda la informacion del proceso
formativo del alumno ayudante. Los datos que se registran cuentan con los criterios y
opiniones que aparecen en la bibliografia.

e Modelacion: sirvié para la estructuracion de las ideas obtenidas desde la teoria para
concebir el registro personalizado con las tareas que debe realizar el alumno
ayudante para su proceso de evaluacion en la carrera Rehabilitacion en Salud,

utilizando Microsoft Word.
De los métodos empiricos se utilizaron:

e Andlisis documental: de la Resolucién 47/2022 y la Indicacion del Movimiento de
Alumnos Ayudantes (MAA) 2019 con el objetivo de corroborar los requerimientos que
en ellos se plantean para la evaluacion del alumno ayudante.

e Cuestionario a tutores con el objetivo de diagnosticar la necesidad del registro
personalizado en Microsoft Word para el proceso formativo del alumno ayudante de la
carrera Rehabilitacion en Salud.

e Cuestionario a seis especialistas con experiencia docente, todos con titulo académico
de licenciado: cinco en educacion, y uno en psicologia. Entre ellos, uno posee un
doctorado en ciencias y cuatro tienen el grado de masteres en ciencias. En cuanto a
las categorias académicas: un profesor titular, dos profesores consultantes, dos
profesores auxiliares y un profesor asistente; con el fin de valorar el registro
personalizado en Microsoft Word para el proceso formativo del alumno ayudante de la

carrera Rehabilitaciéon en Salud.

Métodos estadistico-matematicos: la estadistica descriptiva para procesar los resultados

obtenidos con la elaboracién del registro personalizado.
La investigaciéon estuvo planificada en dos etapas:

| etapa: se aplic6 un cuestionario a los profesores tutores para diagnosticar la necesidad de
contar con un registro personalizado para el proceso formativo del alumno ayudante de la

carrera Rehabilitaciéon en Salud.
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Il etapa: elaboracion del registro personalizado en Microsoft Word para el proceso formativo
del alumno ayudante de la carrera de Rehabilitacion en Salud, tomando en consideracion los
niveles de complejidad para 1ro, 2do o 3er afios segun las dimensiones e indicadores

utilizados.

Se tuvieron en cuenta los aspectos éticos de la Declaracion de Helsinki para investigar con

seres humanos y el consentimiento informado de los participantes en la investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos del andlisis documental a la Resolucion 47/2022, dictaminada en
Cuba, establecen que el responsable de confeccionar el plan de desarrollo del alumno
ayudante es el tutor, sin embargo, no se encontraron evidencias de un documento o registro
que permitiera la organizacién de este proceso. De igual forma ocurre con la revision de la
Indicacion del MAA donde se plantea que es el tutor el responsable de la confeccion del
mencionado plan, pero no describe como elaborarlo. Al respecto conviene decir que, a pesar
de que en las resoluciones se plasma su importancia, carece de un documento que

estructure la organizacion de todo el proceso.

En el analisis realizado a la Indicacion del MAA se corroboré que se utilizan diferentes
terminologias para referirse al plan de desarrollo: Plan de desarrollo del alumno ayudante,
Plan de trabajo anual y Plan de desarrollo anual mientras que en la Resolucién 47/2022 el
término empleado es Plan de trabajo. En ambos documentos se utilizan diferentes
denominaciones por lo que las autoras de la investigacion asumen el término Plan de

desarrollo del alumno ayudante referido en la Indicacion del MAA.

Como resultado del analisis del cuestionario administrado a los tutores se registraron los
siguientes hallazgos: el 63,63 % de los docentes refiri6 que utilizaban libretas para
organizar el trabajo del alumno ayudante, el 27,27 % confeccioné un registro utilizando
hojas en blanco mientras que el 9,09 % expresaron que utilizaban tarjetas para realizar la

planificacion y organizacion de las actividades.
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Esos hallazgos demuestran que la elaboraciéon del plan de desarrollo del alumno ayudante se
convierte en un proceso engorroso Yy dificil a la hora de cuantificar o procesar la informacion

relacionada con el trabajo del estudiante.

El 100 % de los docentes encuestados respondié que carece de un modelo que les facilite la
planificacion estructurada de todas las actividades del plan de desarrollo. Esto demuestra la

necesidad de hacer el proceso de evaluacién mas practico y factible.

Luego del diagndstico se concluyd que a pesar de que se realiza la planificacion de las tareas
del estudiante, no se conoce la existencia de un registro que facilite este proceso formativo
ni permita el monitoreo y control de las actividades planificadas, por lo que se hace mas

engorroso Yy dificil su preparacién y evaluacion.

Se presenta el registro personalizado en Microsoft Word para el proceso formativo del

alumno ayudante de la carrera de rehabilitacion en salud en la Figura 1.
A partir de las dimensiones analizadas y los niveles de complejidad determinados para cada

afno, se identificaron indicadores especificos que funcionaron como referencia para derivar

las tareas del alumno ayudante, las cuales fueron previamente acordadas con su tutor.
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Nomibre y apellidos del estudiante: | mn::'

Nombre y apelildos del tutor. | | gmm:l I

m:: GI'I.IPDD Carrera: | 'I!'Impedcpnplfnldvn:l |
Tarees s| o |
R temas e Recbir cursos de Pedagogia
Preparacin paa
erddhisnlar Lak Lire
pecshot :ubrwmummpmu
Rechir cursos de Idioma

Rechir curvos de Infambtca o
relacionado con las TIC

Recbir preparacion on Dreccion sogun
las indicacionas provistas

Araligzar rescluciones | Analzar de la Resclucdn 4772022

que norman o vabaje | Capitulo XN, Trabago con koa slumnos
con ol slumno ayudants | ayudantes ¥ sstudiartes de alo

y &l rabao docents aprovechamiento académico
malodoldgion [articulos 386-306)

Analra aspectos da la

Renolucion 4772022 segpan
plancackin dol tulor

Aralzar el documento Indicacsin sobve
ol Mavimiento de Alumncs Ayudanies

de 2019
Realizar Realizas sutopreparacin on la
BUlCPrOpArScitn sobre | #RUCTUNE Meoaoitgeca de b claie
corbonadon
at Araizar la guin para visitas a clases

Fig. 1. Registro personalizado del alumno ayudante. Categoria Al.

Fuente: elaboracién propia.

En su elaboracion se consideraron los siguientes indicadores en la dimensién docente

metodoldgica:

a) Recibir temas de preparaciéon para enfrentar las tareas como alumno ayudante

b) Analizar resoluciones que norman el trabajo con el alumno ayudante y el trabajo docente
metodolégico

c) Realizar autopreparacion sobre contenidos metodolégicos

d) Analizar el programa de la asignatura de ayudantia (Rehabilitaciéon con agentes fisicos,

Rehabilitacion con técnicas kinésicas, Evaluacion funcional, Tecnologia en ortopedia
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técnica, Terapia ocupacional, Rehabilitacion del SOMA, Rehabilitacion pediatrica,
Rehabilitacion neuroldgica, Rehabilitaciéon cardio-respiratoria, Rehabilitaciéon geriatrica o
Técnicas podoldgicas)

e) Participar en visitas a clases

f) Asistir a sesiones del colectivo de asignatura

g) Participar en festivales

h) Realizar actividades en la educaciéon en el trabajo

i) Realizar autoevaluacién de su desempefio como alumno ayudante

En la dimensién cientifico-técnica se definieron los indicadores plasmados a continuacion:
a) Elaborar medios de ensefianza

b) Elaborar materiales de apoyo

c) Profundizar en los contenidos tedricos de la asignatura de ayudantia
Para la dimension investigacion cientifica los indicadores definidos son:

a) Realizar investigaciones segun las necesidades o problemas de la carrera
b) Presentar resultados de la investigacion

c) Participar en eventos

d) Publicar un articulo seguin el tema de investigacion

En cuanto a la dimension docencia médica se establecié un indicador:

a) Participar en actividades docentes seglin cronograma

Las dimensiones extensionista y sociopolitica incluyen:

a) Participar en actividades extensionistas

b) Participar en actividades politicas
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evaluacion del estudiante, su firma y la del tutor se incluyeron en los tres registros de igual

forma, al ser componentes importantes en la formacion integral del alumno ayudante.

Esta herramienta permite incluir la fecha de las tareas orientadas al alumno ayudante segln

el mes en que se planifiquen reflejando su cumplimiento. Ademas, el estudiante puede ser

evaluado de forma mensual, al culminar cada periodo y afio académico. Tanto el alumno

ayudante como su tutor pueden firmar la evaluacién en los momentos antes mencionados.

Para el segundo afio de ayudantia, se elaboré un registro particular, visible en la Figura 2.

Fecha de cumplimiento
D | F S

Realizar autoevaluacion de
su desempedfio como Alumno
Ayudanie

Analizar su desempeno como AA con
cardcler mensual, al finalizar cada periodo
y &l curso

Aprobar y firmar de forma mensual, al
finalizar cada periodo y el curso, la
evaluacion emitida por el tutor

Elaborar materiales de apoyo

Elaborar maleriales de apoyo para la
asignatura

Elaborar medios de
ensenanza para la asignatura

Elaborar medios de ensefianza para la
asignatura

Profundizar en los contenidos
ledricos de la asignatura de
ayudantia

Estudio del programa y de los temas que
abarcan los contenidos tedricos y practicos
de la asignatura

Realizar investigaciones
s&gln las necesidades y
problemas de la carmera

Elaborar un articulo cientifico (lema libre)

Presentar resultados de la
Investigacidn

Presentar resultados parciales de la
investigacidn an &l colectivo de asignatura,
ano, disciplina, camera y eventos

Participar an evenlos

Presentar trabajos en diferentes evenios
(FORUM estudiantil, de Historia, jornadas
de la carera, ofros)

Pubbicar un articulo segin el
lama de investigacion

Publicar & articulo en plataformas de
revistas cientificas

Cumplir funciones docentes

Impartir la clase planificada

Preparar todas las clases de una unidad

| de la asignatura
Impartir otras clases de la asignatura

Participar en aclividades
docenles seglin cronograma

Participar en examenes de premio

Parlicipar en encueniros de conocimientos

Pariicipar en la erientacién vocacional a
estudiantes de preuniversitario

Participar &n las Puertas abiertas

Fig. 2. Registro personalizado del alumno ayudante. Categoria A2

Fuente: elaboracién propia.
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Contiene las siguientes actividades en la dimension docente metodoldgica:

a) Recibir cursos de preparaciéon para enfrentar las tareas como alumno ayudante

b) Analizar resoluciones que norman el trabajo con el alumno ayudante y el trabajo docente
metodolégico

¢) Realizar la autopreparacion en contenido y elementos metodolégicos del programa de la
asignatura

d) Analizar el programa de la asignatura de ayudantia

e) Participar en el colectivo de afio cumpliendo tareas especificas asignadas por el tutor

f) Participar en el colectivo de asignatura

g) Observar actividades docentes

h) Participar en festivales

i) Realizar actividades en la educacién en el trabajo

J) Realizar autoevaluacion de su desempefio como alumno ayudante

En la dimension cientifico-técnica, se propusieron las siguientes actividades:

a) Elaborar materiales de apoyo

b) Elaborar medios de ensefianza para la asignatura

¢) Profundizar en los contenidos teéricos de la asignatura de ayudantia

Para la dimension investigacion cientifica, se detallaron las actividades siguientes:
a) Realizar investigaciones segun las necesidades y problemas de la carrera

b) Presentar resultados de la investigacion

c) Participar en eventos

d) Publicar un articulo segun el tema de investigacion

En la dimension docencia médica se especificaron los indicadores que a continuacion se

mencionan:
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Se incluyeron las dimensiones extensionistas, sociopoliticas, la evaluacion y la firma del

estudiante y del tutor, en total 21 indicadores.

La preparacion del estudiante ocurre de manera progresiva, segun las Indicaciones del MAA

de 2019. De estas, algunas se cumpliran en los dos primeros afios de formaciébn como

alumno ayudante, permitiéndoles reafirmar o apropiarse de conocimientos necesarios para

su labor; otras se ejecutaran en los tres afios de la ayudantia lo que permitird que mejoren

sus habilidades investigativas y pedagogicas, potenciando su formacién integral.

Para el tercer afio de ayudantia se elaboré un registro especifico, mostrado en la Figura 3.

21 | Participar eén
actividades
exlonshonistas

Dimensién extensionista

Participar en Proyectos comunitanos

Parlicipar &n pesquisas

Participar &n los Juegos Caneyes

Participar en kos Juegos Siboney

Participar en Catedras honorificas y
multdisciplinariag

Parbcipar on trabajos voluntarios o
productivos

Participar en Circulo de inferés

Parbcipar en Sociedades Clentificas

Participar on o Festival de artistas
aficionados a diferentes niveles

Rodizar gonaciones do sangro

poliicas

22 | Participar en actividadas

Participar on dosfiles

Participar en marchas

Participar en matutinos

Participar on vespertinos

Partcipar en o Bashidn universtano

Realzar guardia estudiantil

Firma del alumno ayudante

Firma del tutor

Evaluacien Evaluacian
2do periodo

Evaluacion anual

Nombre, apellidos y firma del tutor

Nombre, apeliidos y firma del estudiante

Fig. 3. Registro personalizado del alumno ayudante. Categoria A3.

Fuente: elaboracién propia.
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Incluye los siguientes indicadores en la dimension docente-metodoldgica:

a)

b)
©)
d)
e)
f

9)
h)

i)

)
K)

Realizar autopreparacion en contenido y elementos metodolégicos del programa de la
asignatura u otra de su colaboracion como parte del claustro

Participar en visitas a clases con acompafiamiento del tutor

Participar en el colectivo de asignatura

Participar en el colectivo de disciplina

Participar en reunién metodolégica de la carrera

Participar en reuniones del colectivo de afio cumpliendo tareas especificas asignadas por
el tutor

Realizar actividades en la educaciéon en el trabajo

Participar en festivales

Realizar autopreparacion en contenido y elementos metodolégicos del programa de la
asignatura

Colaborar con la preparacion de alumnos ayudantes de categoria A1y A2

Realizar autoevaluacion de su desempefio como alumno ayudante

En la dimensidn cientifico-técnica, se establecieron los siguientes indicadores:

a)
b)

c)

Elaborar medios de ensefianza
Elaborar materiales de apoyo

Asesorar a estudiantes para que participen en eventos

Para la dimension investigacion cientifica, se aplicaron los siguientes indicadores:

a)
b)
c)
d)

Realizar investigaciones segun las necesidades y problemas de la carrera
Presentar resultados de la investigacion
Publicar un articulo segun el tema de investigacion

Participar en eventos

En la dimensidon docencia médica, se especificaron los siguientes indicadores:
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a) Cumplir funciones docentes

b) Participar en actividades docentes

Finalizadas las dimensiones, cada documento contiene un renglén que posibilita incluir

tareas no plasmadas en los registros.

Es necesario aclarar que aunque existen parametros donde se observan los mismos
indicadores, las tareas derivadas son diferentes, pues su complejidad aumenta a medida que

el alumno ayudante asciende en su categoria.
La Tabla 1 muestra un instructivo para evaluar las tareas orientadas al alumno ayudante.

Tabla 1. Escala de valoracién y categorias evaluativas

Categoria

Cumplimiento de las tareas para el mes evaluativa

Entre 100 % y 90 % Excelente*
Entre 89 % y 80 % Bien

Entre 79 % y 70 % Regular
Menos de 70 % Mal

Fuente: elaboracién propia
*Si el estudiante cumple, ademas, otras tareas no planificadas en el mes, potenciaria su

integralidad.

El 100 % de los especialistas coinciden que el registro elaborado es de utilidad porque
permite que los profesores de la carrera confeccionen de forma facil y rapida el plan de
desarrollo del alumno ayudante, humaniza el trabajo del tutor y facilita que los estudiantes
se motiven e involucren activamente en su elaboraciéon, logrando la retroalimentaciéon; es
pertinente al resolver la problematica identificada porque, aunque existen indicaciones y
resoluciones donde se menciona la importancia del plan de desarrollo del alumno ayudante,
no existe una herramienta de cémo proceder a evaluarlo pues estan redactadas las

indicaciones de forma muy general; es factible al ser un recurso creado en Microsoft Word,
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aplicacion accesible para todos al encontrarse en laptops, computadoras y teléfonos.
Ademas, existen los recursos humanos para poner en practica las acciones enumeradas en

el registro.

Seglin lo expuesto en la Resolucién 47/2022(” la evaluacién académica permite al profesor
indagar sobre el grado de aprendizaje de los estudiantes en su desarrollo formativo, asi

como las acciones instructivas y educativas que debe cumplimentar este proceso.

Desde el punto de vista de Calan® la implementaciéon de las TIC en la educacién ha
impulsado un nuevo paradigma social sin resistencia al uso tecnoldgico. En este contexto,
Microsoft Word es crucial para elaborar recursos digitales como el presentado, confeccionado
por las autoras de esta investigaciéon debido a la facilidad y rapidez de su uso; esencial en

areas profesionales y educativas para mejorar la eficiencia en la creaciéon de documentos.

Los alumnos ayudantes son estudiantes de alto aprovechamiento académico® que se
preparan para la docencia y realizan tareas complementarias relacionadas con su asignatura
de ayudantia®!® y la investigacién cientifica.**® Este movimiento promueve la formacién
integral®® en las tecnologias de la salud, especialmente en la carrera Rehabilitaciéon en
Salud, para mejorar las competencias profesionales y prepararlos para un desempefio
exitoso. Ademas, fomenta el desarrollo de habilidades y valores que se reflejan en el plan de

estudios E.®

El Plan de desarrollo del alumno ayudante es elaborado por los profesores que fungen como
tutores; estos manifiestan que los confeccionan de acuerdo con las dimensiones, sin
embargo, no cuentan con un documento o guia que les aporte como hacerlos. En la opinién
de Ochoa Gémez et al."? es importante un disefio de este plan de formacién para que los

tutores cuenten con un documento normativo.

Al respecto, conviene decir que en los documentos revisados se comprobd que Rodriguez
Rojas®? describe en la investigaciéon un recurso digital que permite gestionar la informacion
del proceso de captacién y seguimiento de los alumnos ayudantes en la Universidad de

Ciencias Informaticas (UCI), incluyendo la gestidon de las solicitudes, los datos de alumnos
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ayudantes y otras informaciones asociadas, como la creacion de evaluaciones semestrales y

anuales.

Desde fines del siglo XX las TIC han desempefiado un papel fundamental en la construccion
de la llamada Sociedad del Conocimiento. Segin Romo Padilla et al.®® |os avances
tecnoldgicos han sumergido al mundo en diversos aspectos de la vida humana, incluyendo el
ambito educativo, lo cual ha generado significativos beneficios. En la opinién de Benalcazar

et al.® |os recursos digitales desempefian un rol indispensable en la educacion.

El articulo 14 del Instructivo de ayudantia, actualizaciéon 2023, emitido por la Universidad
SEK de Chile®® establece que el ayudante debe llevar un registro de ayudantia, ya sea
digital o fisico, de todas las tareas asighadas, tanto aquellas relacionadas con el apoyo a la

docencia como las vinculadas a la investigacion.

Cabe destacar que en las investigaciones revisadas por las autoras no se evidencia la
existencia de un recurso que facilite al tutor su labor formativa y evaluacidon que permita la
atencién personalizada del alumno ayudante. Estas coinciden con Martinez Lépez et al.*® al

plantear que se hace necesario el control estricto de las actividades docentes.

Espinosa Martinez et al.*” sefialan que existen insuficiencias en el desarrollo del proceso
formativo, y destaca la necesidad de que los tutores dispongan de un programa o
documento normativo que fomente la creatividad lo que facilitaria el cumplimiento del plan

anual de los alumnos ayudantes.

De igual manera, las investigadoras consideran fundamental contar con un registro
personalizado para el control, seguimiento y evaluacion de las actividades orientadas al
alumno ayudante que garantice el cumplimiento del proceso formativo, involucrando
activamente al estudiante en su planificacién y en su propia evaluacién. Este enfoque
permitira que las actividades aumenten gradualmente en complejidad a medida que los

alumnos transiten por los tres niveles de ayudantia.

Aporte cientifico
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La creacion de un recurso educativo digital para la evaluacion del alumno ayudante
contribuye al desarrollo de la educacion basada en la evidencia, al optimizar la recopilacion
de datos, mejorar la retroalimentacién personalizada y potenciar la integracion de las TIC
como estrategia curricular para el fortalecimiento del aprendizaje y la formacion académica.
Ademas, el registro personalizado, ya sea en formato impreso o digital, puede compartirse

con otras carreras y facilita el proceso de evaluacién del alumno ayudante.

CONCLUSIONES

A partir de las dimensiones que propician la evaluacion del alumno ayudante se confeccion6
un registro personalizado en Microsoft Word, cuyas tareas se complejizan a medida que el
alumno transita por sus grados académicos. Este registro fue catalogado como (util,
pertinente y factible por lo que puede ser utilizado en la formacion de los alumnos

ayudantes de la carrera d Rehabilitacién en Salud.
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